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บทสรุปผู้บริหาร 

แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา พ.ศ. 2557 - 2561 ได้จัดท าขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ การเปลี่ยนแปลงด้านแรงงานของจังหวัดยะลาและประเทศซึ่งมีการแข่งขันและการขยายตัว               
ทางด้านเศรษฐกิจในอนาคต ส่งผลให้ภาคแรงงานทั้งในและนอกระบบจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพฝีมือ
แรงงานเพ่ือรองรับความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคต ตลอดจนการดูแลคุณภาพชีวิตของผู้ใช้แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี แนวคิดในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา พ.ศ. 2557 – 2561 อยู่ภายใต้
กรอบนโยบายของรัฐบาล และมีความสอดคล้องกับแผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ. 2555 - 2559 กระทรวง
แรงงาน ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดยะลา พ.ศ. 2558 - 2561  โดยวัตถุประสงค์หลักของการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลาฉบับนี้เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนงาน/โครงการของหน่วยงาน
สังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดยะลา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นภาครัฐต่างๆ ภาคเอกชน   ในการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานระดับจังหวัด 

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา พ.ศ. 2557 – 2561 ได้น าปัจจัยและ
สภาพแวดล้อมมาใช้เพ่ือการวิเคราะห์สภาพปัจจัยทั้งภายในและปัจจัยภายนอก (SWOT Analsis)                     
รวมทั้งประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร เพ่ือวิเคราะห์สถานการณ์ที่เป็นโอกาส (Opportunities) และ
อุปสรรค (Threats) ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานด้านแรงงาน เพ่ือน าผลการวิเคราะห์ที่ได้ไปสู่การก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ สามารถสรุปสาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์ 
ด้านแรงงานจังหวัดยะลา พ.ศ. 2557 – 2561 ได้ดังนี ้

1.วิสัยทัศน์  
“ก าลังแรงงานมีสมรรถนะ สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน พร้อมเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน และมีคุณภาพชีวิตที่ดี” 
2. พันธกิจ  

 1. พัฒนาก าลังแรงงานให้มีศักยภาพสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
 2. ส่งเสริมให้แรงงานมีความมั่นคงในการท างาน มีหลักประกันและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
3. ประเด็นยุทธศาสตร์ 

  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนาแรงงานและเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาแรงงานเพ่ือสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  การพัฒนาแรงงานให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 4. เป้าประสงค์  
  1. แรงงานได้รับการพัฒนาฝีมือและมีรายได้ตามนโยบายของรัฐ 
  2. แรงงานได้รับการพัฒนาศักยภาพ มีทักษะฝีมือตรงตามความรู้ ความสามารถ  

    ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในพื้นท่ีและประชาคมอาเซียน 
3. ประชาชนวัยแรงงานมีงานท าและ/หรือได้รับการบรรจุงานตรงตามความรู้ ความสามารถ 
    และความต้องการของตลาดแรงงาน 
4. แรงงานในและนอกระบบได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายอย่างถูกต้องและเป็นธรรม 
5. แรงงานมหีลักประกันในการท างาน มีคุณภาพชีวิตที่ดี  

 5. กลยุทธ์ (แผนงาน) 
   1. ยกระดับคุณภาพแรงงาน จัดการแรงงานต่างด้าว และป้องกันการค้ามนุษย์ 
   2. ยกระดับรายได้และเพ่ิมก าลังซื้อของแรงงาน 
  3. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุ้มครองแรงงาน 
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บทที ่
บทน ำ  

 
1. เหตุผลและควำมจ ำเป็นในกำรจัดท ำแผน 
 กระทรวงแรงงานได้จัดท าแผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2559 เพ่ือให้สอดคล้องเชื่อมโยง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555 – 2559 และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี 
พ.ศ. 2555 – 2558 ของกระทรวงแรงงาน เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับปัญหา
ความต้องการของผู้รับบริการ รวมถึงเป็นการก าหนดเป้าหมายการให้บริการของกระทรวงแรงงานและ
เป้าหมายการให้บริการของหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในการปฏิบัติงาน และเพ่ือให้หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงานใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ .ศ. 2555 – 2559 และแผนกลยุทธ์ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2558 เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางและก าหนดทิศทางการด าเนินงาน                 
ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานของจังหวัด 

 ส านักงานแรงงานจังหวัดในฐานะที่มีบทบาทเป็นผู้แทนกระทรวงแรงงานในระดับพ้ืนที่มีอ านาจหน้าที่
เกี่ยวกับงานยุทธศาสตร์ งานนโยบายและแผน จึงน าแผนแม่บทด้านแรงงาน แผนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน แผนพัฒนาจังหวัด รวมทั้งแผนยุทธศาสตร์อ่ืนๆ ที่มีความเกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็น
กรอบ/แนวทางในการด าเนินงาน เนื่องจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
ต่อเนื่อง จึงจ าเป็นจะต้องมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง
บรรลุเป้าหมายของแผนตามที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ .ศ. 
2557 ส านักงานแรงงานจังหวัดยะลาจึงได้ด าเนินการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา โดย
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมในปัจจุบันเพ่ือทบทวนและก าหนดยุทธศาสตร์ให้ เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
สถานการณ์แรงงานของจังหวัด และความต้องการของผู้รับบริการในพื้นท่ี  
 
2. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการของผู้รับบริการด้านแรงงานภายในพ้ืนที่จังหวัดยะลา 
 2. เพ่ือให้จังหวัดมีแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานระดับจังหวัดที่สอดคล้องกับแผนแม่บทด้านแรงงาน 
และแผนยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
 3. เพ่ือให้หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดยะลา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้แผนยุทธศาสตร์             
ด้านแรงงานจังหวัดยะลาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ
เป็นรูปธรรม  
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3. กรอบแนวคิดกำรจัดท ำแผนฯ   
 

กรอบแนวคิดกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำนฯ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้อง และทบทวนข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ และประเมิน
สถานการณ์ด้านแรงงานและสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

ก าหนดความส าคัญของ
สถานการณ์จากการวิเคราะห์ 

SWOT 

ก าหนดยุทธศาสตร์ (Strategics) 
ทิศทางองค์กรและเป้าหมาย 

ที่ชัดเจน 
 

แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา 

การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 

การติดตามและประเมินผล 
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4. ระยะเวลำของแผน 
 แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลามีกรอบระยะเวลาของแผนฯ 5 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 - 
2561 
 
5. กรอบแนวทำงกำรด ำเนินกำร/ปฏิทินกำรจัดท ำแผน 
 ส านักงานแรงงานจังหวัดยะลา ได้ก าหนดกรอบแนวทางด าเนินการและจัดท าแผนยุทธศาสตร์                
ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 – 2561) ดังนี้ 
 1. ทบทวนค าสั่งคณะท างานจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานระดับจังหวัด เดือน ธันวาคม 2556 
 2. เตรียมข้อมูลเชิงคุณภาพจากเอกสารที่เกี่ยวข้องเพ่ือประกอบการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอกของหน่วยงาน โดยศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 -  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559)  
 -  แผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2559  
 - แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2555 – 2558 กระทรวงแรงงาน 
 -  แผนยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2559 
 - แผนกลยุทธ์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2558 
 -  แผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
3. ประชุมคณะท างานจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา เพื่อ 
 -  พิจารณาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจากภายในและภายนอกเพ่ือให้ได้จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรคของหน่วยงาน พร้อมทั้งทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ด้านแรงงานของจังหวัดยะลา 
 -  จัดท าร่างยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ผลผลิต พร้อมก าหนดตัวชี้วัดระดับต่าง ๆ  
 -  จัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ 
 -  มอบหมายทุกหน่วยงานก าหนดผลผลิต กิจกรรม โครงการ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของ

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
4. ประชุมคณะท างานเพ่ือพิจารณา (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา พ.ศ. 2557 – 

2561 
5. ประชุมคณะท างานเพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่อ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา     

พ.ศ. 2557 – 2561 
6. จัดท าแผนฯ ฉบับสมบูรณ์น าเสนอผู้ว่าราชการจังหวัดเพ่ือให้ความเห็นชอบแผนฯ พร้อมทั้งจัดส่ง

แผนฯ ให้กระทรวงแรงงานภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
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บทที่ 2 
บริบทด้านแรงงานที่เกี่ยวข้องกับภารกิจด้านแรงงานในระดับจังหวัดยะลา 

 
1. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555 – 2559  

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 ซึ่งจัดท าโดยส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ โดยยึดกรอบแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง เป็นกลไกขับเคลื่อนให้บังเกิดผลในทุกระดับ พร้อมทั้งยึดหลักการคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา
ต่อเนื่องจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 – 9 และ 10 โดยโครงการภายใต้แผนฯ 11 นี้ 
มุ่งการพฒันาประเทศสู่การสมดุลในทุกมิติอย่างสมบูรณ์และเป็นองค์รวม  

 วิสัยทัศน์ 
 “สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง” 

พันธกิจ 
 1. สร้างสังคมเป็นธรรมและเป็นสังคมที่มีคุณภาพ ทุกคนมีความมั่นคงในชีวิต ได้รับการคุ้มครองทาง
สังคมที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม มีโอกาสเข้าถึงทรัพยากรและกระบวนการยุติธรรมอย่างเสมอภาค 
ทุกภาคส่วนได้รับการเสริมพลังให้สามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐที่
โปร่งใส เป็นธรรม 
 2. พัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีคุณธรรม เรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะและการด ารงชีวิตอย่างเหมาะสมใน
แต่ละช่วงวัย สถาบันทางสังคมและชุมชนท้องถิ่นมีความเข้มแข็ง สามารถปรับตัวรู้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง 
 3. พัฒนาคุณภาพการผลิตและบริการให้เข้มแข็งและมีคุณภาพบนฐานความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ 
และภูมิปัญญา สร้างความมั่นคงด้านอาหารและพลังงาน ปรับโครงสร้างการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม พร้อมสร้างความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม 
 4. สร้างความเชื่อมั่นของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชน 
รวมทั้งสร้างภูมิคุ้มกันเพ่ือรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

 ยุทธศาสตร์ 
(1) ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมในสังคม เพ่ือสร้างโอกาสการเข้าถึงปัจจัยการประกอบ

อาชีพ ทั้งแหล่งทุน โครงสร้างพ้ืนฐานและทักษะความรู้ที่จะเป็นฐานการประกอบอาชีพที่มั่นคง รวมทั้งโอกาส
ทางธุรกิจน าไปสู่การยกระดับคุณภาพชีวิตให้ทุกคนในสังคมไทย ทุกคนในสังคมไทยมีความเท่าเทียมกันในการ
เข้าถึงบริการทางสังคมที่มีคุณภาพและสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีศักดิ์ศรี ประชาชนทุกคนได้รับการ
คุ้มครองสิทธิพ้ืนฐานอันพึงมีพึงได้ เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างเสมอภาค รวมทั้งสร้างความโปร่งใสใน
กระบวนการตัดสินใจของระบบบริหารราชการแผ่นดินบนพ้ืนฐานของการใช้หลักนิติธรรม หลักคุณธรรมและ
จริยธรรม และหลักผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศ สนับสนุนให้ภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมแก้ไข
ปัญหาความเหลื่อมล้ าและลดความขัดแย้งในสังคมไทยและด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มี
แนวทางส าคัญ ดังนี้  
  (1.1) สร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคมให้ทุกคนในสังคมไทยสามารถจัดการความ
เสี่ยงและสร้างโอกาสในชีวิตให้แก่ตนเอง โดยปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้มีฐานการพัฒนาที่ทั่วถึงและยั่งยืน 
พร้อมทั้งเศรษฐกิจฐานรากที่มีความหลากหลายและแข็งแกร่งมากขึ้น ส่งเสริมการจัดสรรทรัพยากรให้เกิดความ
เป็นธรรม พัฒนาการใช้ประโยชน์เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาอาชีพและยกระดับคุณภาพชีวิต  ส่งเสริม
บทบาทของภาคธุรกิจเอกชนในการเสริมสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมแก่คนในสังคมไทย ยกระดับ
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คุณภาพของระบบการคุ้มครองทางสังคมให้ครอบคลุมทุกคนอย่างทั่วถึง สอดคล้องกับความต้องการและความ
จ าเป็น 

  (2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน เพ่ือพัฒนาคุณภาพคน
ไทยทุกกลุ่มวัยให้มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีระเบียบวินัย มีจิตส านึกวัฒนธรรมที่ดีงามและ รู้คุณค่า
ความเป็นไทยมีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต ยกระดับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยให้ได้
มาตรฐานสากล และเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย เสริมสร้างสภาพแวดล้อม
ทางครอบครัว ชุมชน และสังคมให้มั่นคงและเอ้ือต่อการพัฒนาคนอย่างสอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต โดยมีแนวทางส าคัญ ดังนี้  
  (2.1) พัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยพัฒนาคุณภาพคนไทยทุก 
ช่วงวัย สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้สู่วัฒนธรรมการเกื้อกูล เสริมสร้างทักษะให้คนมีการเรียนรู้ต่อเนื่อง   
ตลอดชีวิตการต่อยอดสู่นวัตกรรมความรู้ การฝึกฝนจนเกิดความคิดสร้างสรรค์ การเปิดใจกว้างพร้อมรับทุก
ความคิดเห็น และการปลูกฝังจิตใจที่มีคุณธรรม มีระเบียบวินัย ควบคู่กับการพัฒนาคนด้วยการเรียนรู้ในศาสตร์
วิทยาการให้สามารถประกอบอาชีพได้อย่างหลากหลาย สอดคล้องกับแนวโน้มการจ้างงานในอนาคต รวมทั้ง
การพัฒนาต่อยอดตามศักยภาพและความถนัด รวมทั้งสร้างจิตส านึกของประชาชนให้มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม โดยสร้างความตระหนักถึงการเคารพกฎหมาย หลักสิทธิมนุษยชน การสร้างค่านิยมให้มีพฤติกรรมการ
ผลิตและบริโภค ที่รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม การสร้างความรู้ความเข้าใจและจิตส านึกในการอนุรักษ์พลังงาน 
เพ่ือน าไปสู่การสร้างสังคมน่าอยู่  

  (3) ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน  เพ่ือปรับ
โครงสร้างเศรษฐกิจให้เจริญเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน รักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและสร้างระบบ  
การแข่งขันเสรีและเป็นธรรม ให้ประเทศไทยมีความเชื่อมโยงกับเครือข่ายด้านการผลิตสินค้าและบริการบนฐาน
ปัญญา นวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ในภูมิภาคอาเซียน โดยมีแนวทางส าคัญ 
ดังนี้ 
 (3.1) พัฒนาระบบการแข่งขันที่มีประสิทธิภาพ เท่าเทียม และเป็นธรรม พัฒนาปัจจัยการผลิต 
ให้เอ้ือต่อการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจโดยพัฒนาตลาดเงินและตลาดทุน ได้แก่ พัฒนาสถาบันการเงินให้มี
เสถียรภาพ ประสิทธิภาพ มีระบบก ากับดูแลระบบบริหารความเสี่ยงที่เข้มงวดและครอบคลุมมากขึ้น ให้บริการ
ประชาชนและธุรกิจอย่างทั่วถึง พัฒนาศักยภาพของระบบการเงินฐานราก และสร้างความรู้ ความเข้าใจในเรื่อง
วินัยการเงินแก่ประชาชน พัฒนาก าลังแรงงานและตลาดแรงงานให้สมดุลกับภาคการผลิตและบริการ ทั้งในด้าน
ขีดความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และจ านวนที่สอดคล้องกับตลาดแรงงาน พัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
วิจัย และนวัตกรรม ที่เน้นการน าความคิดสร้างสรรค์ ทรัพย์สินทางปัญญา วิจัยและพัฒนา ไปต่อยอด ถ่ายทอด 
และประยุกต์ใช้ทั้งเชิงพาณิชย์ สังคม และชุมชน พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ โดยผลักดันการ
พัฒนาด้านการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ พัฒนาระบบขนส่งทาง
รถไฟ ปรับปรุงพัฒนาโครงข่ายขนส่งมวลชนให้ทันสมัย และสอดคล้องกับการขยายตัวของเมืองและการใช้
ประโยชน์ที่ดิน พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย พัฒนาศักยภาพ
การให้บริการน้ าอุปโภคบริโภคทั้งปริมาณและคุณภาพที่มีมาตรฐานสากลทั้งใน เขตเมืองและพ้ืนที่ชนบท 
ตลอดจนสร้างความมั่นคงด้านพลังงาน การใช้พลังงานสะอาด พัฒนาพลังงานทางเลือกต่างๆ ก ากับดูแลให้มี
ราคาที่เหมาะสม เป็นธรรม และปฏิรูปกฎหมาย และกฎ ระเบียบต่างๆ ทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องให้เอ้ือต่อการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการแข่งขัน  
  (4) ยุทธศาสตร์การสร้างความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพื่อความม่ันคงทางเศรษฐกิจและ
สังคม มุ่งเพ่ิมศักยภาพในการใช้ประโยชน์จากความได้เปรียบด้านที่ตั้งของประเทศในเชิงยุทธศาสตร์  ซึ่งเป็น  
จุดเชื่อมโยงที่ส าคัญในภูมิภาคอาเซียนและเอเชียแปซิฟิกเสริมสร้างประโยชน์ของไทยในด้านการค้า          
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การลงทุน การเงินและโอกาสด้านการตลาดระหว่างประเทศ ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน รวมทั้งเชื่อมโยง
ด้านการค้าการลงทุนกับมหาอ านาจทางเศรษฐกิจใหม่ในเอเชียและกลุ่มเศรษฐกิจใหม่ในเอเชียแปซิฟิก รวมทั้ง
ผลักดันบทบาทของไทยให้เป็นส่วนส าคัญของความร่วมมือในการพัฒนาภายใต้กรอบต่างๆ ได้แก่ อนุภูมิภาค 
อาเซียน อาเซียนและพันธมิตร รวมทั้งเอเชียแปซิฟิก โดยมีแนวทางส าคัญ ดังนี้  
 (4.1) สร้างความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยพัฒนาความร่วมมือระหว่างภาครัฐ
และภาคธุรกิจเอกชนที่มีศักยภาพในการร่วมพัฒนาบุคลากรในทุกภาคส่วนเศรษฐกิจ ภาคการผลิต 
อุตสาหกรรมแปรรูป รวมทั้งผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) เสริมสร้างความเข้มแข็งให้
สถาบันการศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล ตลอดจนการยกระดับทักษะ
ฝีมือแรงงาน ทักษะด้านภาษาและความรอบรู้ด้านภาษาขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม และก าหนด
มาตรฐานขั้นพ้ืนฐานของคุณภาพสินค้าและบริการ เพ่ือป้องกันสินค้าและบริการน าเข้าที่ไม่ได้คุณภาพทั้งใน
ประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบ้าน  

2. นโยบายรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับด้านแรงงาน 

(1) นโยบายการศึกษา 
 (1.1) จัดการศึกษาขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานทั้งในเชิงปริมาณ

และคุณภาพ โดยกระบวนการสร้างประสบการณ์ระหว่างเรียนอย่างเหมาะสม และสนับสนุนการสร้างรายได้
ระหว่างเรียน และสนับสนุนให้ผู้ส าเร็จการศึกษามีงานท าได้ทันทีโดยความร่วมมือระหว่างแหล่งงานกับ
สถานศึกษา ส่งเสริมให้มีศูนย์อบรมอาชีวศึกษาเพ่ือให้นักเรียน นักศึกษา และประชาชนสามารถเรียนรู้                      
หาประสบการณ์ก่อนไปประกอบอาชีพโดยให้สถาบันอาชีวศึกษาด าเนินการร่วมกับผู้เชี่ยวชาญในแต่ละอาชีพ  
รวมทั้งจัดให้มีศูนย์ซ่อมสร้างประจ าชุมชนเพ่ือฝึกฝนช่างฝีมือและการสร้างทักษะในการให้บริการแก่ประชาชน 

 ทั้งนี้ จะด าเนินการ่วมกับภาคเอกชนอย่างจริงจังเพื่อส่งเสริมการศึกษาในสายอาชีวศึกษาให้เป็นที่
ยอมรับและสามารถมีรายได้สูงตามความสามารถ 

 (1.2) เพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์เพ่ือรองรับการเปิดเสรีประชาคมอาเซียน                   
โดยร่วมมือกับภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาในการวางแผนการผลิตและพัฒนาก าลังคนใหม่คุณภาพและ
ปริมาณเพียงพอ สอดคล้องตามความต้องการของภาคการผลิตและบริการ  เร่งรัดการจัดท ามาตรฐานคุณวุฒิ
วิชาชีพรับรองสมรรถนะการปฏิบัติงานตามมาตรฐานอาชีพ  และการจัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานให้ครบทุก
อุตสาหกรรม 

(2) นโยบายแรงงาน 
 (2.1) ส่งเสริมให้ผู้ต้องการมีงานท าในระบบสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต าแหน่งงานว่างของ

สถานประกอบการได้โดยสะดวก  ขณะเดียวกันก็ส่งเสริมให้สถานประกอบการสามารถรับทราบข้อมูลของ             
ผู้ต้องการมีงานท าได้ทุกระดับความต้องการและส่งเสริมให้แรงงานที่อยู่นอกระบบสามารถเลือกและมีงานท าได้
ภายในเงื่อนไขที่เหมาะสมกับสถานะ 

 (2.2) ให้การคุ้มครองแรงงานตามกฎหมาย โดยให้ความส าคัญด้านความปลอดภัยในการท างาน
และสวัสดิการแรงงาน และดูแลหลักประกันความม่ันคงในการท างานแก่ผู้ใช้แรงงาน 

 (2.3) ส่งเสริมระบบแรงงานสัมพันธ์ให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องสามารถแก้ไขปัญหาแรงงานสัมพันธ์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และอยู่ภายใต้กรอบของกฎหมาย 

 (2.4) เ พ่ิมสิทธิประโยชน์ประกันสังคมให้มากขึ้นเ พ่ือผู้ประกันตนสามารถเข้ารับการ
รักษาพยาบาลได้อย่างทั่วถึง และปรับปรุงแนวทางการขยายความคุ้มครองและส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและ
เห็นประโยชน์ในการประกันตนของแรงงานนอกระบบ 
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 (2.5) เร่งยกระดับแรงงานไร้ฝีมือให้เป็นแรงงานกึ่งฝีมือและแรงงานกึ่งฝีมือให้เป็นแรงงานมีฝีมือ  
โดยภาครัฐจะท างานร่วมกับภาคเอกชนเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่ใช้แรงงานมีฝีมือทั้ง
ระบบ 

 (2.6) เตรียมการรองรับการเปิดการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีภายใต้ประชาคมอาเซียนในปี          
พ.ศ. 2558 โดยเน้นระบบบริหารจัดการเพ่ือจัดระเบียบแรงงานข้ามชาติ จัดระบบอ านวยการความสะดวก  
และมาตรการการก ากับดูแล  ติดตามการเข้าออกของแรงงานทุกประเภทเพื่อดึงดูดแรงงานที่มีฝีมือเข้าประเทศ
ควบคู่กับการป้องกันผลกระทบจากการเข้าประเทศของแรงงานไร้ฝีมือ 

 (2.7) ก าหนดมาตรการที่เหมาะสมในการควบคุมการเข้ามาท างานของแรงงานต่างด้าว                  
โดยค านึงถึงความต้องการแรงงานของภาคเอกชนและการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง
ภายในประเทศ 

3. แผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2559 

 กระทรวงแรงงานได้ด าเนินการจัดท าแผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2559 เพ่ือให้สอดคล้อง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11  ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานจึงได้น าแผนแม่บท
ด้านแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2559 มาเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณาประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยมีสาระส าคัญสรุปได้ดังนี้ 

 วิสัยทัศน์ 
 “แรงงานมีศักยภาพสูงเพ่ือส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ มีความมั่นคงและมี
คุณภาพชีวิตที่ดี” 

 พันธกิจ 
 1. พัฒนาก าลังแรงงานและผู้ประกอบการให้มีศักยภาพสูงและสอดคล้องต่อความต้องการของภาค
เศรษฐกิจ เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันบนเวทีโลก 
 2. ส่งเสริมให้แรงงานมีความม่ันคงในการท างาน มีหลักประกันและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 3. พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรด้านแรงงานให้มีประสิทธิภาพ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 1. การเสริมสร้างความสมดุลของตลาดแรงงาน และความยั่งยืนให้ภาคแรงงาน 
 2. การเพ่ิมขีดความสามารถของก าลังแรงงานและผู้ประกอบการในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
 3. การบริหารจัดการด้านแรงงานระหว่างประเทศ 
 4. การเสริมสร้างความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดีให้ก าลังแรงงาน 
 5. การพัฒนาการบริหารจัดการของกระทรวงแรงงานให้มีความเป็นเลิศ 
 จากการวิเคราะห์ประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ของแผนแม่บท
ด้านแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2559 พบว่ามีประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางที่เกี่ ยวข้องกับส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ดังนี้ 
 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างความสมดุลของตลาดแรงงานและความยั่งยืนให้ภาคแรงงาน 

   กลยุทธ์ที่ 2 ศึกษาวิจัยและพัฒนาข้อมูลข่าวสารตลาดแรงงานที่มีประสิทธิภาพโดยมีแนวทาง
ด าเนินงานที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
   ข้อ 4 ส ารวจความต้องการแรงงาน (อุปสงค์) จ านวนแรงงานที่จะเข้าสู่ตลาดแรงงาน (อุปทาน) และ
การเข้า-ออกงาน รวมทั้งมีการวิเคราะห์ข้อมูลตลาดแรงงาน (อุปสงค์-อุปทาน) รวมทั้งมีการวิเคราะห์ข้อมูล
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ตลาดแรงงาน (อุปสงค์-อุปทาน) เพ่ือคาดประมาณการ/พยากรณ์ภาวะตลาดแรงงาน เพ่ือน าไปสู่การจัดท า
แผนพัฒนาก าลังแรงงานเชิงบูรณาการต่อไป 
  ข้อ 5 ศึกษาวิจัยใหม่ ๆ ที่เกี่ยวกับรูปแบบการจ้างงาน ภาวะตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน 
ทั้งด้านอุปสงค์และอุปทาน ตามการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางเศรษฐกิจของไทย ของโลกและของภูมิภาคใน
ยุคแห่งการแข่งขัน และเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และการเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ของไทยใน
อนาคตอย่างต่อเนื่อง 

 กลยุทธ์ที่ 3 วางระบบเสริมสร้างความสมดุลของอุปสงค์และอุปทานในตลาดแรงงาน โดยมีแนวทาง
ด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
   ข้อ 1 จัดท าแผนพัฒนาก าลังแรงงานเชิงบูรณาการทั้งในระดับประเทศ และระดับจังหวัดเพ่ือให้เป็น
กลไกหลักของการสร้างความสมดุลในตลาดแรงงาน 
   ข้อ 2 วางมาตรการส่งเสริมให้เกิดการจ้างงาน (Demand Size) และความต้องการพัฒนาก าลัง
แรงงาน (Supply Size) ที่สอดคล้องกับตลาดแรงงาน 
   ข้อ 3 สร้างกลไกประสานความร่วมมือทั้งในระดับประเทศและจังหวัด ระหว่างภาคีที่เกี่ยวข้อง คือ 
กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ และผู้ประกอบการ 

   กลยุทธ์ที่ 4 ขับเคลื่อนให้เกิดการด าเนินการตามแผนพัฒนาก าลังแรงงานเชิงบูรณาการ โดยมีแนวทาง
ด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
   ข้อ 1 วางแนวทาง กลไก และกระบวนการขับเคลื่อนแผนพัฒนาก าลังแรงงานเชิงบูรณาการให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกันทุกจังหวัดทั่วประเทศ 
   ข้อ 2 สื่อสารถ่ายทอดและให้ความรู้ความเข้าใจกับหน่วยปฏิบัติในพ้ืนที่ (จังหวัด) เพ่ือให้การ
ขับเคลื่อนไปพร้อม ๆ กัน เกิดเป็นพลังในการสร้างสมดุลในตลาดแรงงานอย่างยั่งยืนในระยะยาว 
   ข้อ 3 สื่อสารและประสานงานกับภาคีที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือน าแผนพัฒนาก าลัง
แรงงานเชิงบูรณาการไปด าเนินการ 
   ข้อ 4 ติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และประเมินผลสัมฤทธิ์ของแผนเพ่ือน าไปสู่การ
วางแผนพัฒนาก าลังแรงงานเชิงบูรณาการในระยะต่อ ๆ ไป 

   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การเพ่ิมขีดความสามารถของแรงงานและผู้ประกอบการในการแข่งขันทาง
เศรษฐกิจ 

 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาและขับเคลื่อนขีดความสามารถในการแข่งขันของแรงงานและผู้ประกอบการด้วย
ระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน โดยมีแนวทางด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 ข้อ 5 ส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายด าเนินการพัฒนาฝีมือแรงงานให้ครอบคลุมแรงงานทุกระดับและการ
บริหารค่าจ้าง ค่าตอบแทนตามตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน ตลอดจนการใช้แรงงานฝีมือที่ผ่านการรับรองใน
สาขาที่อาจก่อให้เกิดอันตราย โดยอาศัยกฎหมายที่เก่ียวข้องเป็นกลไก 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการด้านแรงงานระหว่างประเทศ  

  กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการวิจัยและก าหนดมาตรการด้านแรงงานระหว่างประเทศ โดยมีแนวทาง
ด าเนินงาน ดังนี้ 
  ข้อ 1 ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัยด้านแรงงานระหว่างประเทศ 
  ข้อ 2 ส่งเสริมให้มีการศึกษาวิจัยเพ่ือเตรียมการรองรับผลกระทบในทางลบและแสวงหาโอกาสจากการ
ด าเนินการเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศและการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีตามกรอบประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) 



๙ 
 

  ข้อ 3 ส่งเสริมการศึกษาวิจัยในเรื่องการจ้างแรงงานต่างด้าวเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อระบบเศรษฐกิจ
และภาคแรงงานของประเทศในบริบทต่าง ๆ เช่น การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจ้างแรงงานต่างด้าว 
การศึกษาความต้องการจ้างแรงงานต่างด้าวรายสาขา การศึกษาระบบการเก็บค่าธรรมเนียม (Levy)                       
การขออนุญาตจ้างแรงงานต่างด้าวเพื่อเป็นมาตรการในการบริหารจัดการการจ้างแรงงานต่างด้าว เป็นต้น 
  ข้อ 4 ส่งเสริมให้มีความร่วมมือระหว่างประเทศด้านแรงงานในกรอบทวิภาคี พหุภาคี และกรอบการ
เจรจาเขตการค้าเสรี เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อระบบเศรษฐกิจและภาคแรงงานของประเทศ 

  กลยุทธ์ที่ 2 ด าเนินมาตรการด้านแรงงานระหว่างประเทศเพ่ือรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีตาม
กรอบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) โดยมีแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
  ข้อ 2 การด าเนินการสื่อสารประชาสัมพันธ์และให้ค าปรึกษาต่อภาคแรงงาน ผู้ประกอบการสมาคม
วิชาชีพต่าง ๆ ได้รับทราบและมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการด าเนินการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีตาม
กรอบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
  ข้อ 3 การด าเนินการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือเตรียมการรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงาน
ฝีมือเสรีใน 7 สาขาวิชาชีพ ได้แก่ แพทย์ ทันตแพทย์ พยาบาล วิศวกร สถาปนิก ช่างส ารวจ บัญชี 

  กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการแรงงานไทยที่ไปท างานต่างประเทศ โดยมีแนวทางด าเนินงาน 
ดังนี้ 
  ข้อ 1 พัฒนาระบบ กลไก และการด าเนินการเกี่ยวกับการจัดส่งแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 
  ข้อ 2 พัฒนาศักยภาพ การให้ความรู้ การคุ้มครองสิทธิประโยชน์แรงงานไทยในต่างประเทศ                        
การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีของแรงงานไทยในต่างประเทศ ตลอดจนการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ
แรงงานไทยที่กลับจากการท างานต่างประเทศ 
  ข้อ 3 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือให้เป็นศูนย์ข้อมูลทะเบียนคนหางานที่จะไปท างานในต่างประเทศ 
  ข้อ 4 ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการจัดส่งแรงงานไทยไปท างานในต่างประเทศให้เป็นไปตาม
กฎหมาย 

  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การเสริมสร้างความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดีให้ก าลังแรงงาน 

 กลยุทธ์ที่ 6 ส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองแรงงานนอกระบบอย่างยั่งยืน โดยมีแนวทางด าเนินงาน 
ดังนี้ 
 ข้อ 1 การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชนแรงงานนอกระบบตระหนักถึง
ความส าคัญของระบบประกันสังคม รวมทั้งระบบการออมและการวางแผนทางการเงินเพ่ือการด ารงชีวิต เมื่อ
เข้าสู่วัยสูงอายุ หรือเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 ข้อ 2 การส่งเสริมให้ประชาชนแรงงานนอกระบบได้รับการประกันสังคมในรูปแบบที่เหมาะสม                 
มีหลักประกันคุณภาพชีวิตที่เหมาะสม มั่นคงและยั่งยืน 
 ข้อ 3 สัดส่วนของประชาชนแรงงานนอกระบบได้รับความคุ้มครองจากระบบประกันสังคมเพ่ิมข้ึน 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาการบริหารจัดการของกระทรวงแรงงานให้มีความเป็นเลิศ 

 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาการบริหารจัดการให้มีการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตร์และภารกิจที่ได้รับ
มอบหมาย โดยมีแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 ข้อ 1 สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการศึกษาวิจัยด้านแรงงานโดยมุ่งเน้นศึกษาวิจัย ในประเด็นปัญหาที่
จะมีผลกระทบต่อภาคแรงงานในอนาคตหรือช่วงระยะ 5 ปีข้างหน้า เพ่ือน าข้อมูลและข้อเสนอแนะจาก
งานวิจัยไปสู่การเตรียมการเชิงนโยบาย รวมทั้งการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงาน นอกจากนี้ยังรวมถึงการ
สนับสนุนงบประมาณเพ่ือการศึกษาวิจัยด้านแรงงานกับภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน สถาบันการศึกษา 
รวมทั้งคณาจารย์ นิสิต และนักศึกษา ในสถาบันการศึกษาต่าง ๆ  
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 ข้อ 2 ส่งเสริมให้มีการน าผลงานวิจัย เอกสารวิชาการและข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาวิจัยมาใช้ใน
การก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการเพ่ือการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน โดยมุ่งถ่ายทอดเผยแพร่ผล
การศึกษาสู่กลุ่มเป้าหมายหรือผู้ปฏิบัติ การสร้างเครือข่ายงานวิจัยด้านแรงงาน การ พัฒนาระบบฐานข้อมูล
งานวิจัยด้านแรงงาน 
 ข้อ 3 เร่งรัดจัดท ายุทธศาสตร์/แผนงานด้านแรงงาน เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือของกระทรวงแรงงานในการ
ก าหนดทิศทางการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดกรอบแนวทางวางไว้ ทั้งแผนแม่บทหรือแผน
ยุทธศาสตร์ด้านแรงงาน แผนยุทธศาสตร์ระดับกรม แผนยุทธศาสตร์เฉพาะด้าน เช่น แผนยุทธศาสตร์แรงงาน
นอกระบบ แผนยุทธศาสตร์แรงงานกลุ่มพิเศษ แผนยุทธศาสตร์การวิจัยด้านแรงงาน เป็นต้น ทั้งนี้ภายใต้
แนวคิดให้มีการบูรณาการงานกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ข้อ 4 มุ่งขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติด้วยการถ่ายทอด สร้างความรู้ความเข้าใจแผนแม่บท
หรือแผนยุทธศาสตร์ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับกรม ส านัก และกลุ่มงาน รวมทั้งระดับจังหวัด เพ่ือให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท าแผนงาน/โครงการรองรับยุทธศาสตร์ต่อไป 
 ข้อ 5 เร่งรัดติดตามประเมินผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ตามแผนยุทธศาสตร์การตรวจ
ราชการ การตรวจสอบภายใน เพ่ือน าผลการติดตามประเมินผล และผลการตรวจสอบไปปรับปรุงให้การ
ปฏิบัติงานของกระทรวงแรงงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งการปรับปรุงและพัฒนาระบบติดตามประเมินผล
ให้มีประสิทธิภาพ 
 ข้อ 6 มุ่งบริหารจัดการภายในองค์กร ตั้งแต่การบริหารงบประมาณ การบริหารต้นทุนผลผลิต การ
บริหารความเสี่ยง การประเมินความคุ้มค่า รวมตลอดถึงการบริหารจัดการงานอ านวยการและสารบรรณ เพ่ือ
สนับสนุนการด าเนินงานให้การปฏิบัติราชการตามแผนงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 กลยุทธ์ที่ 2 บริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ เพ่ือสนับสนุนการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ของกระทรวง 
โดยมีแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 ข้อ 1 มุ่งปรับโครงสร้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกระทรวงแรงงานให้มีบทบาทภารกิจสอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งด้านมาตรการก าหนดอัตราก าลังคนภาครัฐ บทบาทภารกิจของ
ภาครัฐ การกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น ฯลฯ รวมทั้งการก าหนดต าแหน่งและการปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมกับ
โครงสร้างองค์กรที่เปลี่ยนแปลงไป 
 ข้อ 2 ส่งเสริมให้มีการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคลกระทรวงแรงงาน โดยเน้นการบริหาร
ทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ทั่วทั้งองค์กร เพ่ือใช้เป็นกรอบด าเนินงานของทุกหน่วยในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
ตลอดจนด าเนินการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระดับกรมรองรับและเชื่อมโยงการบริหารทรัพยากร
บุคคลกับแผนฯ กระทรวง 
 ข้อ 3 เร่งรัดการจัดท าแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากรกระทรวงแรงงานในทุกระดับเพ่ือ
จูงใจและสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานแก่บุคลากรกระทรวงแรงงาน และด าเนินการจัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคล ซึ่งบุคลากรทุกคนควรได้รับการพัฒนาความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และความสามารถ 
(Abilities) อันจะน าไปสู่การปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเท วิริยะ อุตสาหะ ซึ่งจะเกิดผลต่อประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน และเกิดคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างานในท้ายที่สุด 
 ข้อ 4 ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรของกระทรวงแรงงานได้รับการพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิม
ขีดความสามารถและสมรรถนะในด้านต่าง ๆ ให้เป็นผู้มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ สามารถพยากรณ์
สถานการณ์ด้านแรงงาน เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสถานภาพของกระทรวงแรงงานจากกระทรวงทางสังคมสู่
กระทรวงทางเศรษฐกิจ ตลอดจนส่งเสริมมุ่งมั่นพัฒนาสมรรถนะบุคลากรเชิงรุกแบบมีส่วนร่วมให้เป็นคนเก่ง 
คนดี ใฝ่เรียนรู้ โดยยึดหลัก MOL  PLS : ค่านิยมร่วม (Core Value) กระทรวงแรงงานมุ่งมั่นท างานเป็นทีม     
เชิงรุก (Proactive Teamwork) ใฝ่เรียนรู้ (Lifelong Learning) และมีจิตบริการ (Service Mind) 
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 ข้อ 6 ผลักดันให้มีการจัดตั้งหน่วยงาน/หรือสถาบันฝึกอบรมด้านแรงงาน เพ่ือมุ่งพัฒนาบุคลากรของ
กระทรวงแรงงานทั้งภายในและภายนอกให้มีศักยภาพด้านแรงงานสู่ความเป็นมืออาชีพ 

 กลยุทธ์ที่ 3 ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบให้มีความทันสมัย และบังคับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
โดยมีแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 ข้อ 1 ปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ ด้านแรงงาน ทั้งการจ้างงาน การพัฒนาฝีมือแรงงาน 
การคุ้มครองแรงงานและสวัสดิการ การประกันสังคม ฯลฯ ให้มีความทันสมัยทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
และของประเทศในด้านต่าง ๆ ทั้งด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สภาพสังคม เพ่ือสร้างความเป็นธรรมให้กับ
นายจ้างและลูกจ้าง 
 ข้อ 2 เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ ในรูปแบบและช่องทางต่าง ๆ 
เพ่ือให้ภาคส่วนที่เกี่ยวข้องถือปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ไม่เกิดข้อขัดแย้งในการใช้กฎหมาย 
 ข้อ 3 ตรวจสอบติดตามการบังคับใช้กฎหมาย เพื่อน าไปสู่การปรับปรุง แก้ไขกฎหมายให้ทันสมัย และ
เป็นธรรม 

 กลยุทธ์ที่ 4 เสริมสร้างกลไกการประสานและบูรณาการความร่วมมือกับเครือข่ายด้านแรงงาน โดยมี
แนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 ข้อ 1 เสริมสร้างการประสานงานและบูรณาการความร่วมมือกับเครือข่ายด้านแรงงานทั้งในและ
ต่างประเทศ เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสร้างองค์ความรู้ หรืองานด้านวิชาการที่จ าเป็นต่อการพัฒนา การ
บริหารจัดการของกระทรวงแรงงานให้มีความเป็นเลิศ 
 ข้อ 2 เร่งรัดการขยายฐานเครือข่ายด้านแรงงานให้ครอบคลุมและทั่วถึงในทุกพ้ืนที่เพ่ือเอ้ือประโยชน์
ต่อการประสานงานที่รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ เช่น การรายงานข่าวสารในระดับพ้ืนที่ซึ่งท าให้สามารถบริหาร
จัดการได้ทันท่วงท ี
 ข้อ 3 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและเครือข่ายด้านแรงงาน เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถศักยภาพและองค์ความรู้ด้านแรงงานให้สามารถเป็นกลไกหนึ่งในการประสานงานและด าเนินงาน
ของกระทรวงแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การเสริมสร้างศักยภาพองค์กรแรงงาน การพัฒนาเครือข่าย
อาสาสมัครแรงงาน 
 ข้อ 4 ส่งเสริมกลไกการท างานในระดับพ้ืนที่โดยให้การสนับสนุนการด าเนินงานของเครือข่ายด้าน
แรงงานในการแก้ไขปัญหาหรือวิกฤติเร่งด่วนด้านแรงงาน รวมถึงผลักดันให้มีการจัดตั้งศูนย์ประสานงาน
อาสาสมัครแรงงานระดับอ าเภอ และระดับต าบล เพ่ือให้กลไกของอาสาสมัครมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 ข้อ 5 สนับสนุนให้เครือข่ายด้านแรงานมีความยั่งยืนเคียงคู่กระทรวงแรงงาน โดยการสร้างขวัญ
ก าลังใจ เช่น การสนับสนุนงบประมาณค่าใช้จ่ายเพื่ออุดหนุนต่ออาสาสมัครแรงงานเพ่ือเกิดขวัญและก าลังใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ 
 ข้อ 6 การบริหารจัดการด้านแรงงานเชิงบูรณาการสู่ประชาชนในพ้ืนที่/ชุมชน และส่งเสริมสนับสนุน
แผนความต้องการด้านแรงงานระดับชุมชน/หมู่บ้านให้ได้รับการตอบสนอง รวมถึงการนิเทศการบริหารจัดการ 
การอ านวยการและติดตามรายงานผลการด าเนินงาน 

 กลยุทธ์ที่ 5 เสริมสร้างการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กร โดยมีแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 ข้อ 1 ด าเนินการสื่อสารประชาสัมพันธ์เชิงรุก ในรูปแบบและช่องทางการรับรู้ที่เหมาะสมหลากหลาย 
เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องในบทบาท ภารกิจของกระทรวงแรงงานและหน่วยงานในสังกัด 
รวมทั้งวางต าแหน่งภาพลักษณ์องค์กรในบริบทเชิงเศรษฐกิจ ควบคู่ไปกับบริบททางสังคม 
 ข้อ 2 เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาชนวัยแรงงาน โดยปลูกฝังค่านิยมในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และสร้างวินัยการท างานให้กับเยาวชน ประชากรวัยท างาน ตลอดจนภาคส่วนที่เกี่ยวข้องด้วยการจัดให้มี
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ศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนและจัดเก็บองค์ความรู้ด้านแรงงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือเป็นช่องทางในการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร และเป็นศูนย์กลางส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในลักษณะ “การเรียนรู้ตามอัธยาศัย” 
 ข้อ 3 ส่งเสริมการบูรณาการงานสื่อสารประชาสัมพันธ์ด้านแรงงานในภาพรวม เพ่ือให้มีทิศทางการ
ด าเนินการสื่อสารประชาสัมพันธ์ที่สอดคล้องและเชื่อมประสานกัน อาทิ ส่งเสริมการก าหนดยุทธศาสตร์ การ
ประชาสัมพันธ์ มีการจัดท าแคมเปญประชาสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์ เป็นต้น 

 กลยุทธ์ที่ 6 ส่งเสริมการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารและแก้ปัญหาด้าน
แรงงาน โดยมีแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 ข้อ 1 ทบทวนและปรับปรุงแผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงแรงงาน 
เพ่ือใช้ก าหนดกรอบทิศทางการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ  
 ข้อ 2 พัฒนาปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงวัสดุอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีของกระทรวง
แรงงานให้ทันสมัย มีประสิทธิภาพรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในระยะ 5 ปีข้างหน้า 
 ข้อ 3 จัดท าศูนย์ข้อมูลแรงงานเพ่ือบูรณาการและพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศของทุกกรมในสังกัด
กระทรวงแรงงานให้เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายและเป็นมาตรฐานเดียวกัน ตลอดจนบูรณาการเชื่อมโยงเครือข่าย
ข้อมูลด้านแรงงานที่จ าเป็นกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือสามารถใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อันจะเกิดประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ และการตัดสินใจของผู้บริหารกระทรวงแรงงาน 

 กลยุทธ์ที่ 7 พัฒนาและปรับปรุงระบบการให้บริการประชาชนด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยมีแนวทาง
ด าเนินงาน ดังนี้ 
 ข้อ 1 พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงานให้บริการด้านแรงงานให้ครอบคลุม และสนองตอบภารกิจของ
กระทรวงแรงงาน 
 ข้อ 2 เพ่ิม/ขยายงานบริการเชิงรุก โดยเฉพาะบริการเบ็ดเสร็จ โดยการประยุกต์ใช้ ICT เพ่ือให้
ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุดและมีความพึงพอใจในบริการ 
 ข้อ 3 พัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการให้บริการประชาชนให้มีความรวดเร็ว น่าเชื่อถือ และ
ทันสมัย 
 ข้อ 4 พัฒนาสมรรถนะเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการให้มีศักยภาพในการให้บริการอย่างมืออาชีพ 
 

4. แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2555 – 2558 กระทรวงแรงงาน 

 ภายหลังจากรัฐบาล (นางสาวยิ่งลักษณ์  ชินวัตร) ได้ประกาศแผนการบริหารราชการแผ่นดิน 4 ปี 
พ.ศ. 2555 – 2558 เป็นที่เรียบร้อย กระทรวงแรงงาน โดยส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ร่วมกับหน่วยงานในสังกัดจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2555 – 2558 
กระทรวงแรงงานข้ึน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 วิสัยทัศน์ 
 “แรงงานมีศักยภาพสูงเพ่ือส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ มีความมั่นคงและมี
คุณภาพชีวิตที่ดี” 

 พันธกิจ 
 1. พัฒนาก าลังแรงงานและผู้ประกอบการให้มีศักยภาพสูงและสอดคล้องต่อความต้องการของภาค
เศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันบนเวทีโลก 
 2. ส่งเสริมให้แรงงานมีความม่ันคงในการท างาน มีหลักประกันและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 3. พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรด้านแรงงานให้มีประสิทธิภาพ 
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 1. การส่งเสริมสนับสนุนให้แรงงานมีรายได้สอดคล้องเหมาะสมตามระดับทักษะฝีมือศักยภาพและ
ผลิตภาพ 
 2. การส่งเสริมการมีงานท าและพัฒนาศักยภาพก าลังแรงงานเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ทางเศรษฐกิจ 
 3. การเสริมสร้างความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดีให้แรงงาน 
 4. การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
 กลยุทธ์ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ต่าง ๆ มีดังนี้ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การส่งเสริม สนับสนุนให้แรงงานมีรายได้สอดคล้องเหมาะสมตามระดับ
ทักษะฝีมือ ศักยภาพและผลิตภาพ 
 กลยุทธ์ 
 1. สนับสนุนผู้ประกอบการให้แรงงานมีรายได้เป็นวันละไม่น้อยกว่า 300 บาท 
 2. พัฒนาทักษะฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพที่สอดคล้องกับรายได้ 
 3. ก าหนดมาตรการในการสนับสนุนการจัดสวัสดิการให้ครอบคลุมแรงงานทุกระดับเพ่ิมมากขึ้น 
 4. ก าหนดมาตรการช่วยเหลือสถานประกอบกิจการที่ได้รับผลกระทบจากการปรับรายได้ให้กับ
แรงงาน 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมการมีงานท าและพัฒนาศักยภาพก าลังแรงงานเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารและการบริหารจัดการด้านแรงงานเพ่ือการมีงานท า 
 2. พัฒนาศักยภาพแรงงานและสถานประกอบกิจการเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศในบริบทสากล 
 3. เสริมสร้างความร่วมมือและพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 4. ด าเนินมาตรการด้านแรงงานระหว่างประเทศเพ่ือรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีตามกรอบ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การเสริมสร้างความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดีให้แรงงาน 
 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนากลไกการคุ้มครองแรงงานให้ได้รับสิทธิตามกฎหมายและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 2. พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน 
 3. พัฒนาระบบประกันสังคมเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับแรงงาน 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว 
 กลยุทธ์ 
 1. จัดระบบแรงงานต่างด้าว 
 2. ควบคุมและตรวจสอบการท างานของแรงงานต่างด้าว 
 จากการวิเคราะห์ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์การด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ของแผนปฏิบัติ
ราชการ 4 ปี พ.ศ. 2555 – 2558 กระทรวงแรงงาน พบว่ามีประเด็นยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ดังนี้ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การส่งเสริม สนับสนุนให้แรงงานมีรายได้สอดคล้องเหมาะสมตามระดับ
ทักษะฝีมือศักยภาพและผลิตภาพ 



๑๔ 
 

 กลยุทธ์ :  1. สนับสนุนผู้ประกอบการให้แรงงานมีรายได้เป็นวันละไม่น้อยกว่า 300 บาท 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมการมีงานท าและพัฒนาศักยภาพก าลังแรงงานเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 

 กลยุทธ์ : 1. การพัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารและการบริหารจัดการด้านแรงงานเพื่อการมีงานท า 
 4. ด าเนินมาตรการด้านแรงงานระหว่างประเทศเพ่ือรองรัรบการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีตาม
กรอบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

5. แผนยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2559 

 วิสัยทัศน์ 
 “เป็นหน่วยงานหลักในการบริหารและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานเชิงบูรณาการอย่างมี
ประสิทธิผล” 

 พันธกิจ 
 1. วิจัยและพัฒนาสารสนเทศ เศรษฐกิจและสังคมด้านแรงงาน 
 2. ก าหนด ขับเคลื่อน ติดตามและประเมินผล ยุทธศาสตร์ด้านแรงงานเชิงกลยุทธ์ 
 3. สื่อสาร และสร้างการมีส่วนร่วม กับภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน 
 4. สร้างค่านิยมองค์กร และพัฒนาองค์กรรวมถึงระบบบริหารงานบุคคลเชิงรุก 

 ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้วยการวิจัยและพัฒนาสารสนเทศ 
เศรษฐกิจและสังคมด้านแรงงาน 

 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนา ก าหนด ติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์ แผน และข้อเสนอด้านแรงงาน 
 2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาข้อมูลสารสนเทศด้านแรงงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นศูนย์กลาง
ข้อมูลด้านแรงงานของประเทศ และส่งเสริมให้เกิดความสมดุลของอุปสงค์และอุปทานในตลาดแรงงาน 
 3. พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการขององค์กรและเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงรุก 
 เป้าประสงค์ 
 ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับประโยชน์จากการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และการบริหารจัดการ ของ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

 ผลผลิต 
 ยุทธศาสตร์ แผน ข้อเสนอและระบบการบริหารจัดการด้านแรงงาน 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนและพัฒนาการบริหารด้านแรงงานในประเทศ 

 กลยุทธ์ 
 1. วางแนวทาง กลไก และกระบวนการขับเคลื่อนแผนพัฒนาด้านแรงงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ทุกพ้ืนที่ (จังหวัด) 
 2. สร้างและพัฒนาการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
แรงงานในพ้ืนที ่

 เป้าประสงค์ 
 ประชาชนในพื้นท่ีได้รับบริการด้านแรงงานอย่างทั่วถึง 



๑๕ 
 

 ผลผลิต 
 การบริหารจัดการด้านแรงงานเชิงบูรณาการสู่ประชาชนในพื้นท่ี/ชุมชน 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาและส่งเสริมการขยายตลาด และการบริหารจัดการด้านแรงงานใน
ต่างประเทศ 

 เป้าประสงค์ 
 ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับประโยชน์จากการขับเคลื่อนด้านแรงงานระหว่างประเทศ 

 ผลผลิต 
 ส่งเสริมการขยายตลาดและคุ้มครองแรงงานไทยในต่างประเทศ 
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6. แผนกลยุทธ์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2555 – 2558 

 วิสัยทัศน์ 
 “เป็นหน่วยงานหลักในการบริหารและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานเชิงบูรณาการอย่างมี
ประสิทธิผล” 
 พันธกิจ 
 1. วิจัยและพัฒนาสารสนเทศ เศรษฐกิจและสังคมด้านแรงงาน 
 2. ก าหนด ขับเคลื่อน ติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์ด้านแรงงานเชิงกลยุทธ์ 
 3. สื่อสารและสร้างการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน 
 4. สร้างค่านิยมองค์กร และพัฒนาองค์กรรวมถึงระบบบริหารงานบุคคลเชิงรุก 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ และพันธกิจของแผนกลยุทธ์ส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน (พ.ศ. 2555 – 2558) จึงได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ออกเป็น 3 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้วยการวิจัยและพัฒนาสารสนเทศ 
เศรษฐกิจและสังคมด้านแรงงาน 
 เป้าประสงค์ 

1. ยุทธศาสตร์ แผน ข้อเสนอ สามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
แรงงาน 
 2. ข้อมูลจากการส ารวจรายได้และสวัสดิการของแรงงานได้น าไปใช้ประโยชน์ 
 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนา ก าหนด ติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์ แผน และข้อเสนอด้านแรงงาน 
 2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาข้อมูลสารสนเทศด้านแรงงานที่มีประสิทธิภาพเพ่ือเป็นศูนย์กลาง
ข้อมูลด้านแรงงานของประเทศและส่งเสริมให้เกิดความสมดุลของอุปสงค์ 
 3. พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการขององค์กรและเทคโนโยลีสารสนเทศเชิงรุก 
 4. พัฒนาระบบรายได้และค่าจ้างขั้นต่ า 

 ประเด็นยุทธศาตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนและพัมนาการบริหารด้านแรงงานในประเทศ 
 เป้าประสงค์ 
 ประชาชนวัยแรงงานได้งานท า ได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือ และ/หรือได้รับสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย 
 กลยุทธ์ 
 1. วางแนวทาง กลไก และกระบวนการขับเคลื่อนแผนพัฒนาด้านแรงงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ทุก 
 2. สร้างและพัฒนาการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
แรงงานในพ้ืนที ่
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาและส่งเสริมการขยายตลาด และการบริหารจัดการด้านแรงงานใน
ต่างประเทศ 
 เป้าประสงค์   
 พัฒนาและส่งเสริมการขยายตลาด และการบริหารจัดการด้านแรงงานในต่างประเทศ 
 กลยุทธ์ 
 1. ขยายความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ เพ่ือส่งเสริมแรงานไทยให้มีโอกาสไปท างาน
ต่างประเทศ 
 2. คุ้มครองสิทธิประโยชน์และพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานไทย 
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7. แผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 

แผนกลยุทธ์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2555 – 2559) 
ภาพแสดงความเชื่อมโยงระหว่างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศน์ 
เป็นหน่วยงานหลักในการบริหารและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานเชิงบูรณาการอย่างมีประสิทธิผล 

 
 

พันธกิจ 

วิจัยและพัฒนา
สารสนเทศ 

เศรษฐกิจและ
สังคมด้านแรงงาน 

ก าหนด ขับเคลื่อน
ติดตามและ
ประเมินผล

ยุทธศาสตร์ด้าน
แรงงานเชิงกลยุทธ์ 

สื่อสารและสรา้ง
การมีส่วนร่วมกับ

ภาคีเครือข่าย
ด้านแรงงาน 

สร้างสร้างนิยม
องค์กรและพัฒนา
องค์กรรวมถึงระบบ
บริหารงานบุคคล

เชิงรุก 

 
ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

พัฒนาและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้วยการ
วิจัยและพัฒนาสารสนเทศ เศรษฐกิจและ
สังคมด้านแรงงาน 

ขับเคลื่อนและ
พัฒนาการ
บริหารด้าน
แรงงานใน
ประเทศ 

พัฒนาและส่งเสริม
การขยายตลาดและ
การบริหารจัดการ
ด้ า น แ ร ง ง า น ใ น
ต่างประเทศ 

 
เป้าประสงค์

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ แผน 
ข้อเสนอ สามารถ
น าไปใช้ในการ
ด าเนินงานของ

หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน 

ข้อมูลจากการ
ส ารวจรายได้
และสวสัดิการ
ของแรงงานได้

น าไปใช้
ประโยชน ์

ประชาชนวัย
แรงงานได้งานท า 
ได้รับการพัฒนา
ทักษะฝีมือ และ/
หรือไดร้ับสิทธิ
ประโยชน์ตาม

กฎหมาย 

แรงงานไทยใน
ต่างประเทศไดร้ับ
การปฏิบัติอย่าง
ถูกต้องเป็นธรรม
ตามกฎหมายและ

สัญญาจ้าง 

 
 
 
 
 

 
 

กลยุทธ์ 

1. พัฒนา ก าหนด ติดตามและประเมินผล
ยุทธศาสตร ์แผน และข้อเสนอด้านแรงงาน 
2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาข้อมูล
สารสนเทศด้านแรงงานท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อ
เป็นศูนย์กลางข้อมลูด้านแรงงานของ
ประเทศและส่งเสริมให้เกดิความสมดุลของ
อุปสงค์ 
3. พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการขององค์กรและเทคโนโยลสีารสนเทศ
เชิงรุก 
4. พัฒนาระบบรายได้และค่าจา้งขั้นต่ า 

1. วางแนวทาง 
กลไกและ
กระบวนการ
ขับเคลื่อน
แผนพัฒนาด้าน
แรงงานให้เป็นไป
ในทิศทาง
เดียวกันทุกพื้นที่ 
2. สรา้งและ
พัฒนาการมีส่วน
ร่วมของภาคี
เครือข่ายดา้น
แรงงานฯ 

1. ขยายความ
ร่วมมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศ 
เพื่อส่งเสริมแรงงาน
ไทยให้มีโอกาสไป
ท างานต่างประเทศ 
2. คุ้มครองสิทธิ
ประโยชน์และ
พัฒนาคุณภาพชีวิต
แรงงาน 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2555 – 2559) 
วิสัยทัศน์ : เป็นหน่วยงานหลักในการบริหารและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานเชิงบูรณาอย่างมีประสิทธิผล 

 
 
 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
 

 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
 
 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ด้วยการวิจัย 

และพัฒนาสารสนเทศ เศรษฐกิจและสังคมด้านแรงงาน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
ขับเคลื่อนและพัฒนาการบริหาร 

ด้านแรงงานในประเทศ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
พัฒนาและส่งเสริมการขยายตลาด 

และการบริหารจัดการด้านแรงงานในต่างประเทศ 

มิติที่ 1 
ประสทิธผิล 

ตามยุทธศาสตร ์

มิติที่ 2  
คุณภาพ 

การใหบ้รกิาร 

1.1 ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับประโยชน์จากการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์และการบริหารจัดการของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

1.2 ประชาชนในพื้นท่ีได้รับบริการ 
ด้านแรงงานอย่างทั่วถึง 

1.3 ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับประโยชน์จากการ
ขับเคลื่อนด้านแรงงานระหว่างประเทศ 

2.1 พัฒนาเป็นศูนย์กลาง
ข้อมูลด้านแรงงานของ

ประเทศ 

2.2 ก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ 
แผน ข้อเสนอที่สามารถ
ตอบสนองต่อประชาชน

กลุ่มเป้าหมาย 

2.3 สร้างและพัฒนา การมีส่วนร่วม
ของภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน              

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ                         
การบริหารแรงงานในพืน้ท่ี 

2.4 ขยายความร่วมมือ
ด้านแรงงานระหว่าง
ประเทศ เพื่อส่งเสริม

แรงงานไทยให้มีโอกาส
ไปท างานต่างประเทศ 

2.5 คุ้มครองสิทธิ
ประโยชน์และ
คุณภาพชีวิต 
แรงงานไทย 

มิติที่ 3  
ประสทิธภิาพ 

การปฏบิตัริาชการ 

3.1 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย 
และพฒันาข้อมูล

สารสนเทศด้านแรงงาน 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.2 ติดตามประเมินผล 
ยุทธศาสตร์ แผน และข้อเสนอ 

ด้านแรงงาน 

3.3 วางแนวทาง กลไก และ
กระบวนการขับเคลื่อนแผนพัฒนา 
ด้านแรงงานให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกันทุกพื้นท่ี (จังหวัด) 

3.5 เร่งรัดการแก้ไข
ปัญหาและติดตามสิทธิ

ประโยชน์ของ 
แรงงานไทย 

3.4 ส่งเสริมนโยบาย 
การบริหารจัดการด้าน
แรงงานแบบบูรณาการ

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขัน 

มิติที่ 4  
การพฒันาองค์กร 

4.1 ปรับปรุงการบริหาร
จัดการเชิงรุก 

4.2 พัฒนาระบบบริหารทรัพยากร
บุคคล 

4.3 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการ
จัดการความรู้ในองค์กรของ สป.รง. 

4.4 ปรับปรุงโครงสร้าง สป.รง. 
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8. แผนพัฒนาจังหวัดยะลา พ.ศ. 2558 – 2561 

 วิสัยทัศน์ 

 “ยะลาน่าอยู่  เชิดชูสันติสุข รุกทันอาเซียน” 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  ส่งเสริม พัฒนา แปรรูปผลผลิตทางการเกษตร เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและการ
ส่งออกสู่ AEC ตอนใต้ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรม เพ่ือรองรับ
ประชาคมอาเซียน 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนามาตรฐานสินค้า OTOP สู่สากล 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่4 เสริมสร้างยะลาสันติสุข 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 เป้าประสงค์ 
 1.1 มูลค่าสินค้าทางการเกษตรเพิ่มขึ้น 
 2.1 รายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน 
 3.1 มูลค่าการจ าหน่ายสินค้า OTOP เพ่ิมข้ึน 
 4.1 สังคมมีความปรองดอง สมานฉันท์ ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน เชื่อมั่น
ศรัทธาภาครัฐ 

5.1 เด็ก เยาวชน และประชาชนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ ปลูกฝังวัฒนธรรมความปลอดภัย 
(Safety  Cuture) มีสุขภาพดีอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดีพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน กลุ่มผู้ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ความไม่สงบ ผู้ด้อยโอกาส และคนพิการมีศักยภาพและสามารถพ่ึงพาตนเองได้ 

กลยุทธ์ 
 1.1 ส่งเสริมพัฒนา/แปรรูปยางพารา และไม้ยางพาราเพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิม 
 1.2 ส่งเสริมผลผลิตทางการเกษตรที่ส าคัญของจังหวัดเพ่ือเพ่ิมมูลค่าเพ่ิม ยกระดับมาตรฐานและการ
ส่งออกผ่านประเทศมาเลเซียสู่ AEC ตอนใต้ 
 1.3 ส่งเสริมการบริหารพ้ืนที่เกษตรกร (Zoning) และการพัฒนาการเกษตรกรปราดเปรื่อง (Smart 
Farmer) 
 1.4 ส่งเสริมพัฒนา/แปรรูปการตลาดสินค้าเกษตร (ไม้ผล) 
 1.5 ส่งเสริมเกษตรกรเพ่ือสร้างความม่ันคงด้านอาหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 2.1 ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการท่องเที่ยว 
 2.2 สร้างความเชื่อม่ันด้านความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว 
 2.3 พัฒนา/ปรับปรุงฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยว 
 2.4 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว 
 2.5 พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
 3.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ให้มีศักยภาพ 
 3.2 เพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ OTOP 
 3.3 เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงแหล่งทุน 
 
 
 4.1 สร้างความเข้าใจ และอ านวยความเป็นธรรม 
 4.2 ปฏิบัติการจิตวิทยาเชิงรุก 
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 4.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างเป็นระบบ 
 4.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการป้องกันและปราบปราม 
 4.5 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 5.1 พัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา 
 5.2 เสริมสร้างและขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทั่วถึง 
 5.3 ส่งเสริมสุขภาพอนามัยประชาชนตามกลุ่มวัย 
 5.4 การพัฒนาศักยภาพผู้ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบ ผู้ด้อยโอกาส และคนพิการ 
 5.5 เสริมสร้างความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วมของชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท้องที่ และ
เครือข่ายในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 5.6 พัฒนาทักษะฝีมือแรงงานเพื่อเพ่ิมผลิตภาพแรงงานในและนอกระบบ 
 5.7 สร้างและปลูกฝังวัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety  Cuture) ให้แก่เด็ก เยาวชน และประชาชน
โดยความร่วมมือกับเครือข่ายภาครัฐและเอกชน 

          ตัวชี้วัด 
1.1 ร้อยละท่ีเพ่ิมข้ึนของมูลค่าสินค้าเกษตร (ยางพารา, ทุเรียน, ลองกอง, กล้วยหิน, โคเนื้อ, แพะ) 

 1.2 ร้อยละของจ านวนแปลง/ฟาร์มที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน GAP/มาตรฐานฟาร์มต่อจ านวน
แปลงฟาร์มท่ีได้รับการตรวจจากระทรวงเกษตรสหกรณ์ 
 2.1 รายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน 
 3.1 มูลค่าการจ าหน่ายสินค้า OTOP เพ่ิมข้ึนร้อยละ  
 4.1 ร้อยละของสถิติการก่อเหตุร้ายลดลงในรอบปีที่ผ่านมา 
 4.2 ร้อยละของหมู่บ้าน ชุมชนเข้มแข็งที่มีระบบรักษาความปลอดภัย 
 4.3 อัตราคดียาเสพติด ไม่เกิน 250/ประชากรแสนคน 
 5.1 ร้อยละของผลสัมฤทธิ์กลุ่มสาระวิชาหลักจากผลสอบ O – Net เพ่ิมข้ึน 
 5.2 ร้อยละของสถานศึกษาทุกสังกัดมีระบบประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็ง 
 5.3 ประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อโรคความดันโลหิตสูง และเบาหวานในปีที่ผ่านมาป่วยเป็น 

     - โรคความดันโลหิตสูงในปีปัจจุบันไม่เกินร้อยละ 10 
     - โรคเบาหวานในปีปัจจุบันไม่เกินร้อยละ 5 
5.4 อัตราทารกตายลดลง (ต่อพันการเกิดมีชีพ) 
5.5 อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรทางบกลดลง 
5.6 ร้อยละของครัวเรือนเป้าหมายมีรายได้เพ่ิมข้ึน 10% 
5.7 อัตราการว่างงานไม่เกินร้อยละ 
5.8 ร้อยละของพ้ืนที่ป่าถูกบุกรุกลดลงปีละ 5%  

9. บทบาท ภารกิจ โครงสร้างของหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดยะลา   ประกอบด้วย  5  หน่วยงาน   ดังนี้ 

1.  ส านักงานแรงงานจังหวัด 
2.  ส านักงานจัดหางานจังหวัด 
3.  ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด 
4.  ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด 
5.  ส านักงานประกันสังคมจังหวัด  
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ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ก าหนดให้แต่ละหน่วยงานมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1. ส านักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) มีหน้าที่ 

1. ก ากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงในความ
รับผิดชอบของส่วนราชการสังกัดกระทรวงในเขตพ้ืนที่จังหวัด 

2. ด าเนินการเกี่ยวกับงานยุทธศาสตร์ งานนโยบายและแผน งานพัฒนาเป็นศูนย์สารสนเทศ
ด้านแรงงานในเขตพ้ืนที่จังหวัด 

3. ประสานและด าเนินการโครงการพิเศษด้านแรงงานในเขตพ้ืนที่จังหวัด 
4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ

มอบหมาย 
2. ส านักงานจัดหางานจังหวัด (สจจ.)  มีหน้าที่  
 1. ปฏิบัติการและประสานงานที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกรมในเขตพ้ืนที่จังหวัด 

2. รายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย แผนงานและโครงการต่อกรมการจัดหางานและ
ส านักงานแรงงานจังหวัด 

3. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย   

3. ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด (ศพจ.)  มีหน้าที่ 
1. ปฏิบัติการและประสานงานที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกรมในเขตพ้ืนที่จังหวัด 
2. รายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย แผนงานและโครงการต่อกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

และส านักงานแรงงงานจังหวัด 
3. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ

มอบหมาย 

4. ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด (สสค.)  มีหน้าที่ 
 1. ปฏิบัติการและประสานงานที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกรมในเขตพ้ืนที่จังหวัด 

2. รายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย แผนงานและโครงการต่อกรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน และส านักงานแรงงานจังหวัด 

3. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย   

5. ส านักงานประกันสังคมจังหวัด (สปจ.)  มีหน้าที่ 
 1. ปฏิบัติการและประสานงานที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกรมในเขตพ้ืนที่จังหวัด  

2. รายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย แผนงานและโครงการต่อส านักงานประกันสังคม 
และส านักงานแรงงานจังหวัด  

3. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย  
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บทที่ 3 
การวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน (จดุแข็ง และจุดอ่อน) 

และปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก 
(โอกาส และภัยคกุคาม หรือข้อจ ากัด) (SWOT Analysis) 

 
1. หลักการวิเคราะห์ SWOT  

ความหมายของ SWOT Analysis 
SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์สภาพองค์การ หรือหน่วยงานในปัจจุบัน เพ่ือค้นหาจุดแข็ง จุดเด่น 

จุดด้อย หรือสิ่งที่อาจเป็นปัญหาส าคัญในการด าเนินงานสู่สภาพที่ต้องการในอนาคต 
SWOT เป็นตัวย่อท่ีมีความหมายดังนี้ 
Strengths - จุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ  
Weaknesses - จุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ  
Opportunities – โอกาสที่จะด าเนินการได ้
Threats - อุปสรรค ข้อจ ากัด หรือปัจจัยที่คุกคามการด าเนินงานขององค์การ  

หลักการส าคัญของ SWOT ก็คือการวิเคราะห์โดยการส ารวจจากสภาพการณ์ 2 ด้าน คือ สภาพการณ์
ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดังนั้นการวิเคราะห์ SWOT จึงเรียกได้ว่าเป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ 
(situation analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือให้รู้ตนเอง (รู้เรา) รู้จักสภาพแวดล้อม (รู้เขา) 
ชัดเจน และวิเคราะห์โอกาส-อุปสรรค การวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซึ่งจะช่วยให้
ผู้บริหารขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายนอกองค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและ
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ที่มีต่อองค์กรธุรกิจ และจุด
แข็ง จุดอ่อน และความสามารถด้านต่าง ๆ ที่องค์กรมีอยู่ ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์และการด าเนินตามกลยุทธ์ขององค์กรระดับองค์กรที่เหมาะสมต่อไป 

ประโยชน์ของการวิเคราะห์ SWOT 
วิเคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซึ่งปัจจัย

เหล่านี้แต่ละอย่างจะช่วยให้เข้าใจได้ว่ามีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรอย่างไร จุดแข็งขององค์กรจะ
เป็นความสามารถภายในที่ถูกใช้ประโยชน์เพ่ือการบรรลุเป้าหมายในขณะที่จุดอ่อนขององค์กรจะเป็น
คุณลักษณะภายใน ที่อาจจะท าลายผลการด าเนินงาน โอกาสทางสภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ที่ให้โอกาส
เพ่ือการบรรลุเป้าหมายองค์กรในทางกลับกันอุปสรรคทางสภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ที่ขัดขวางการ
บรรลุเป้าหมายขององค์กร ผลจากการวิเคราะห์ SWOT นี้จะใช้เป็นแนวทางในการก าหนดวิสัยทัศน์ การ
ก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือให้องค์กรเกิดการพัฒนาไปในทางท่ีเหมาะสม 

ขั้นตอน / วิธีการด าเนินการท า SWOT Analysis 
การวิเคราะห์ SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปัจจัยที่กว้างด้วยการระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ

อุปสรรคขององค์กร ท าให้มีข้อมูล ในการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายที่จะถูกสร้างขึ้นมาบนจุดแข็งขององค์กร 
และแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดล้อม และสามารถ ก าหนดกลยุทธ์ที่มุ่งเอาชนะอุปสรรคทาง
สภาพแวดล้อมหรือลดจุดอ่อนขององค์กรให้มีน้อยที่สุดได้ ภายใต้การวิเคราะห์ SWOT นั้น จะต้องวิเคราะห์ทั้ง
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก องค์กร โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
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1. การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
   การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร จะเกี่ยวกับการวิเคราะห์และพิจารณาทรัพยากรและ

ความสามารถภายในองค์กร ทุก ๆ ด้าน เพ่ือที่จะระบุจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กรแหล่งที่มาเบื้องต้นของ
ข้อมูลเพ่ือการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน คือระบบข้อมูลเพ่ือ การบริหารที่ครอบคลุมทุกด้าน ทั้งในด้าน
โครงสร้าง ระบบ ระเบียบ วิธีปฎิบัติงาน บรรยากาศในการท างานและทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ 
การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการด าเนินงานที่ผ่านมาขององค์กรเพ่ือที่จะเข้าใจสถานการณ์และผลกล
ยุทธ์ก่อนหน้านี้ด้วย 

 - จุดแข็งขององค์กร (S-Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่ภายใน
องค์กรนั้นเองว่าปัจจัยใดภายในองค์กรที่เป็นข้อได้ เปรียบหรือจุดเด่นขององค์กรที่องค์กรควรน ามาใช้ในการ
พัฒนาองค์กรได้ และควรด ารงไว้เพ่ือการ เสริมสร้างความเข็มแข็งขององค์กร 

 - จุดอ่อนขององค์กร (W-Weanesses) เป็นการวิเคราะห์ ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่
ภายในจากมุมมอง ของผู้ที่อยู่ภายในองค์กรนั้น ๆ เองว่าปัจจัยภายในองค์กรที่เป็นจุดด้อย ข้อเสียเปรียบของ
องค์กรที่ควรปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร  

2. การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก 
 ภายใต้การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรนั้น สามารถค้นหาโอกาสและอุปสรรคทางการ

ด าเนินงานขององค์กรที่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจทั้งในและระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับ
การด าเนินงานขององค์กร เช่น อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน การงบประมาณ 
สภาพแวดล้อมทางสังคม เช่น ระดับการศึกษาและอัตรารู้หนังสือของประชาชน การตั้งถิ่นฐานและการอพยพ
ของประชาชน ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม ความเชื่อและวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมทาง
การเมือง เช่น พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี หมายถึง
กรรมวิธีใหม่ๆและพัฒนาการทางด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ที่จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและให้บริการ   
- โอกาสทางสภาพแวดล้อม (O-Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กร ปัจจัยใดที่สามารถ
ส่งผลกระทบประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินการขององค์กรในระดับมหาภาค และองค์กร
สามารถฉกฉวยข้อดีเหล่านี้มาเสริมสร้างให้ หน่วยงานเข็มแข็งข้ึนได้ 

 - อุปสรรคทางสภาพแวดล้อม (T-Threats) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กรปัจจัยใดที่
สามารถส่งผลกระทบในระดับมหภาคในทางที่จะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งองค์กร
จ าต้องหลีกเลี่ยง หรือปรับสภาพองค์กรให้มี ความแข็งแกร่งพร้อมที่จะเผชิญแรงกระทบดังกล่าวได้ 

3. ระบุสถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดล้อม 
 เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับ จุดแข็ง-จุดอ่อน โอกาส-อุปสรรค จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัย

ภายนอกด้วยการประเมินสภาพ แวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกแล้ว ให้น าจุดแข็ง-จุดอ่อนภายใน
มาเปรียบเทียบกับ โอกาส-อุปสรรค จากภายนอกเพ่ือดูว่าองค์กร ก าลังเผชิญสถานการณ์เช่นใดและภายใต้
สถานการณ์ เช่นนั้น องค์กรควรจะท าอย่างไร โดยทั่วไป ในการวิเคราะห์ SWOT ดังกล่าวนี้ องค์กร จะอยู่ใน
สถานการณ์ 4 รูปแบบดังนี้ 

 3.1 สถานการณ์ท่ี 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่พ่ึงปรารถนาที่สุด เนื่องจาก
องค์กรค่อนข้างจะมีหลายอย่าง ดังนั้น ผู้บริหารขององค์กรควรก าหนดกลยุทธ์ในเชิงรุก (aggressive - 
stratagy) เพ่ือดึงเอาจุดแข็งท่ีมีอยู่มาเสริมสร้างและปรับใช้และฉกฉวยโอกาสต่าง ๆ ที่เปิดมาหาประโยชน์อย่าง
เต็มที ่ 
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 3.2 สถานการณ์ท่ี 2 (จุดอ่อน-ภัยอุปสรรค) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่เลวร้ายที่สุด เนื่องจาก
องค์กรก าลังเผชิญอยู่กับอุปสรรคจากภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายในหลายประการ ดังนั้น ทางเลือกที่ดี
ที่สุดคือกลยุทธ์ การตั้งรับหรือป้องกันตัว (defensive strategy) เพ่ือพยายามลดหรือหลบหลีกภัยอุปสรรค 
ต่าง ๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ตลอดจนหามาตรการที่จะท าให้องค์กรเกิดความสูญเสียที่น้อยท่ีสุด  

 3.3 สถานการณ์ที่ 3 (จุดอ่อน-โอกาส) สถานการณ์องค์กรมีโอกาสเป็นข้อได้เปรียบด้านการ
แข่งขันอยู่หลายประการ แต่ติดขัดอยู่ตรงที่มีปัญหาอุปสรรคที่เป็นจุดอ่อนอยู่ หลายอย่างเช่นกัน ดังนั้น 
ทางออกคือกลยุทธ์การพลิกตัว (turnaround-oriented strategy) เพ่ือจัดหรือแก้ไขจุดอ่อนภายในต่าง ๆ ให้ 
พร้อมที่จะฉกฉวยโอกาสต่าง ๆ ที่เปิดให้ 

 3.4 สถานการณ์ที่ 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณ์นี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดล้อมไม่
เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินงาน แต่ตัวองค์กรมีข้อได้เปรียบที่เป็นจุดแข็งหลายประการ ดังนั้น แทนที่จะรอ
จนกระทั่งสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถที่จะเลือกกลยุทธ์การแตกตัว หรือขยายขอบข่ายกิจการ 
(diversification strategy) เพ่ือใช้ประโยชน์จากจุดแข็งท่ีมีสร้างโอกาสในระยะยาวด้านอื่น ๆ แทน  

2. SWOT และการวิเคราะห์ SWOT 

 (1) ปัจจัยภายใน : จุดแข็ง (Strengths)  
 มีแผนพัฒนาจังหวัดที่ชัดเจนสามารถก าหนดทิศทางในการพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดได้เป็น

รายสาขา  
 มีพ้ืนที่และผลผลิตทางการเกษตร  เช่น ยางพารา ทุเรียน ลองกอง กล้วยหิน ส้มโชกุน และ

ปศุสัตว์ที่สามารถสร้างงาน สร้างรายได้แก่ประชาชน  
 มีสถาบันการศึกษาที่รองรับการผลิตก าลังคนได้อย่างหลากหลาย เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ยะลา วิทยาลัยชุมชนยะลา วิทยาลัยเทคนิคยะลา วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา วิทยาลัยสารพัดช่างยะลา 
วิทยาลัยการอาชีพรามัน วิทยาลัยการอาชีพเบตง วิทยาลัยอาชีวศึกษาผดุงประชา วิทยาลัย เทคโนโลยี
บริหารธุรกิจยะลา วิทยาลัยอิสลามยะลา โรงเรียนคณะราษฏรบ ารุง โรงเรียนสตรียะลา เป็นต้น 

 มีการรวมกลุ่มอาชีพ และผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP ที่ได้มาตรฐานระดับประเทศ (5 ดาว) 
จ านวน 26 ผลิตภัณฑ์ สามารถต่อยอดให้เป็นแหล่งการจ้างงานให้กับประชาชนในพื้นท่ีได้ 

 มีบัณฑิตแรงงาน และอาสาสมัครแรงงานเป็นเครือข่ายการท างานให้บริการประชาชนใน
ระดับต าบล หมู่บ้าน 

 ก าลังแรงงานมีหลักประกันสุขภาพ ร้อยละ 99 

(2) ปัจจัยภายใน : จุดอ่อน (Weaknesses) 
 เศรษฐกิจของจังหวัดพ่ึงพาสาขาเกษตรกรรม ในสัดส่วนที่สูงมาก ท าให้มีความเสี่ยงต่อความ

ผันผวนทางเศรษฐกิจของจังหวัดจากข้อมูล GPP ของจังหวัดยะลา ปี 2555 สาขาเกษตรกรรม ร้อยละ 
59.60 นอกภาคเกษตรกรรม ร้อยละ 40.40 (สาขาการค้าส่ง – ค้าปลีก ร้อยละ 9.70 สาขาการบริหาร
ราชการฯ ร้อยละ 6.8 และสาขาการศึกษา ร้อยละ 5.3 และสาขาอ่ืน ๆ ร้อยละ 18.6) 

 สถานประกอบการส่วนใหญ่เป็นสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ระบบ
การบริหารจัดการยังไม่เข้มแข็งและมีคุณภาพได้มาตรฐาน 

 เหตุการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่ ท าให้แรงงานจากจังหวัด/ภูมิภาคอ่ืน ๆ เข้ามาท างานใน
จังหวัดยะลาน้อยลง เกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงานโดยเฉพาะแรงงานกรรมกร แรงงานกึ่งฝีมือ และแรงงาน
ฝีมือในกิจการก่อสร้าง 



๒๖ 
 

 เหตุการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่ ท าให้การค้า การลงทุน การท่องเที่ยว ซึ่งเป็นแหล่งดูดซับ
แรงงานที่ส าคัญลดลง 

 แรงงานส่วนใหญ่มีผลิตภาพแรงงาน (24,123 บาท/คน) ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ 
(90,796 บาท/คน) ประมาณ 4 เท่า (แรงงานส่วนใหญ่อยู่ในภาคเกษตร เป็นแรงงานที่ขาดความรู้ ขาดการ
น าเทคโนโลยีมาเพ่ิมผลิตภาพผลผลิต และมีผลผลิตต่อไร่ต่ า ) (หมายเหตุ : ผลิตภาพแรงงาน (Labour 
Productivity) หมายถึง อัตราส่วนของผลผลิตกับจ านวนแรงงานในระบบเศรษฐกิจ ด้วยวิธีค านวณผลิตภาพ
แรงงานเฉลี่ยต่อคน (Labour Productivity per Employed Person) 
  สัดส่วนผู้อยู่ในระบบประกันสังคมของจังหวัดยะลาในปี 255 (ร้อยละ 13.20) เมื่อเทียบกับ
ค่าเฉลี่ยของประเทศ (ร้อยละ 23.26) (ค านวณจากสัดส่วนของผู้อยู่ในระบบประกันสังคม มาตรา 33 , 
มาตรา 39 และมาตรา 40 ต่อก าลังแรงงานของแต่ละจังหวัด)  
  ประชากรวัยแรงงานในพ้ืนที่ส่วนใหญ่มีอาชีพเสริมแต่ขาดทักษะการรวมกลุ่มและช่องทาง
การตลาด 
  แรงงานที่เป็นมุสลิม นิยมไปท างานในประเทศมาเลเซีย โดยเฉพาะอาชีพกุ๊ก ผู้ช่วยกุ๊ก และ
พนักงานเสริฟ ในร้านอาหารประเภทต้มย า ทั้งนี้ส่วนหนึ่งเดินทางไปเพ่ือเยี่ยมญาติ (จากข้อมูลของส านักงาน
แรงงานไทยในมาเลเซีย ปี 2555 มี 50,000 – 75,000 คน/ข้อมูลจากการส ารวจของบัณฑิตแรงงาน
จังหวัดยะลา เมื่อปี 2556 มี 796 คน 

 (3) ปัจจัยภายนอก : โอกาส (Opportunities) 
 นโยบายความร่วมมือในการรวมกลุ่มเป็นประชาคมอาเซียนเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียว 

เป็นช่องทางในการส่งออกสินค้าและการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือของจังหวัดยะลาสู่อาเซียน 
 นโยบายของรัฐบาลให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหาความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

โดยมีโครงการสร้างงานในภาครัฐเพ่ือแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจและการว่างงาน เช่น โครงการสร้างงานและจ้าง
งานเร่งด่วน โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการด้านแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต้ (จ้างบัณฑิต
แรงงาน) เป็นต้น 

 การมีนโยบายก าหนดระบบมาตรฐานอาชีพในระดับชาติ และอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ
ท าให้แรงงานมีความมั่นคงมากขึ้น 

 รัฐบาลมีนโยบายชัดเจนในการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานรวมทั้งการน าเข้าและ/หรือ
ผ่อนผันให้แรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านเข้ามาท างานในสาขาที่ขาดแคลนได้สะดวกขึ้น 

(4) ปัจจัยภายนอก : ภัยคุกคาม/อุปสรรค (Threats) 
 เหตุการณ์ความไม่สงบที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของจังหวัดยะลา และ

ความเชื่อมั่นของนักลงทุน นักท่องเที่ยว ต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 การเป็นประชาคมอาเซียนแม้จะเป็นเป็น “โอกาส” แต่อีกด้านหนึ่งอาจเป็น “อุปสรรค” ต่อ

ก าลังแรงงานที่ยังไม่มีคุณภาพ จากการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือเสรี 
 ความไม่สมดุลของการพัฒนาประเทศ ท าให้ก าลังแรงงานที่มีคุณภาพ เคลื่อนย้ายไปท างานใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมทั้งเมืองศูนย์กลางของภาคที่เป็นแหล่งรวมของการลงทุนและการจ้างงาน 

 



๒๗ 
 

บทที่ 4 
แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา  พ.ศ. 2557 – 2561 

 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
 

     “ก ำลังแรงงำนมีสมรรถนะ สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของตลำดแรงงำนพร้อมเข้ำสู่ประชำคม
อำเซียน และมีคุณภำพชีวิตที่ดี” 

  

พันธกิจ 
 

1. พัฒนำก ำลังแรงงำนให้มีศักยภำพสอดคล้องกับควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน 
2. ส่งเสริมให้แรงงำนมีควำมมั่นคงในกำรท ำงำน มีหลักประกันและมีคุณภำพชีวิตที่ดี 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1  กำรพัฒนำแรงงำนและเตรียมควำมพร้อมเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน 
ประเด็นยุทธ์ศำสตร์ที่ 2  กำรพัฒนำแรงงำนเพ่ือสร้ำงควำมเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3  กำรพัฒนำแรงงำนให้มีคุณภำพชีวิตที่ดี 

 
เป้าประสงค์  
 

1. แรงงำนได้รับกำรพัฒนำฝีมือและมีรำยได้ตำมนโยบำยของรัฐ 
2. แรงงำนได้รับกำรพัฒนำศักยภำพ มีทักษะฝีมือตรงตำมควำมรู้ ควำมสำมำรถ ตรงตำมควำม  
    ต้องกำรของตลำดแรงงำนในพ้ืนที่และประชำคมอำเซียน 
3. ประชำชนวัยแรงงำนมีงำนท ำและ/หรือได้รับกำรบรรจุงำนตรงตำมควำมรู้ ควำมสำมำรถและ 
    ควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน 
4. แรงงำนในและนอกระบบได้รับกำรคุ้มครองตำมกฎหมำยอย่ำงถูกต้องและเป็นธรรม 
5. แรงงำนมีหลักประกันในกำรท ำงำน มีคุณภำพชีวิตที่ดี  

 
กลยุทธ์ (แผนงาน) 
 

1. ยกระดับคุณภำพแรงงำน จัดกำรแรงงำนต่ำงด้ำว และป้องกันกำรค้ำมนุษย์ 
2. ยกระดับรำยได้และเพ่ิมก ำลังซื้อของแรงงำน 
3. เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและคุ้มครองแรงงำน 

 
  
 



๒๘ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาแรงงานและเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

 

เป้าประสงค์ 

1. แรงงำนได้รับกำรพัฒนำฝีมือและมีรำยได้ตำมนโยบำยของรัฐ 
2. แรงงำนได้รับกำรพัฒนำศักยภำพ มีทักษะฝีมือตรงตำมควำมรู้ 
ควำมสำมำรถและตรงตำมควำมต้องกำรของตลำดแรงงำนในพื้นที่และ
ประชำคมอำเซียน 

 
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย : 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2557  ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 
1. จ ำนวนรำยงำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 

5 เลม่ 5 เลม่ 5 เลม่ 5 เลม่ 5 เลม่ 

2. จ ำนวนบัณฑิตแรงงำน 
 

76 คน 76 คน 76 คน 76 คน 76 คน 

3. จ ำนวนคนหำงำนได้รับกำรคุ้มครอง 
 

4,300 คน 4,515 คน 4,515 คน 4,515 คน 4,515 คน 

4. จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำว นำยจ้ำงได้รับ
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจข้อมูลปฏิบัติเกีย่วกับ
กำรค้ำมนุษยด์้ำนแรงงำน 

140 คน 147 คน 147 คน 147 คน 147 คน 

5. จ ำนวนคนต่ำงดำ้วท่ียื่นขอและได้รับ
ใบอนุญำตท ำงำน 

1,065 คน 1,118 คน 1,118 คน 1,118 คน 1,118 คน 

6. จ ำนวนแรงงำนท่ีเข้ำรับกำรฝึกอบรม
ด้ำนภำษำตำ่งประเทศ 

200 คน 220 คน 220 คน 220 คน 220 คน 

7. ร้อยละของแรงงำนท่ีผ่ำนกำร
ฝึกอบรมด้ำนภำษำต่ำงประเทศ 

ร้อยละ  
92 

ร้อยละ  
94 

ร้อยละ  
96 

ร้อยละ  
98 

ร้อยละ 
100 

 
กลยุทธ์ : 

ยกระดับคุณภำพแรงงำน จัดกำรแรงงำนต่ำงด้ำวและป้องกันกำรค้ำมนุษย์ 

 
โครงการ/กิจกรรม 
1. โครงกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรรำยงำนสถำนกำรณ์แรงงำนจังหวัดรองรับประชำคมอำเซียน (สรจ.) 
2. โครงกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรให้บริกำรด้ำนแรงงำนในจังหวัดชำยแดนภำคใต้ (สรจ.) 
3. โครงกำรป้องกันปัญหำกำรค้ำมนุษย์ด้ำนแรงงำน (สจจ.) 
    3.1 โครงกำรเผยแพร่ควำมรู้เพ่ือป้องกันกำรหลอกลวงคนหำงำน  
    3.2 โครงกำรเครือข่ำยชุมชนร่วมรณรงค์ป้องกันกำรหลอกลวงและลักลอบไปท ำงำนต่ำงประเทศ  
4. โครงกำรป้องกันกำรค้ำมนุษย์ด้ำนแรงงำนต่ำงด้ำว (สจจ.) 
    4.1 กิจกรรมอบรมนำยจ้ำง/สถำนประกอบกำร 
    4.2 กิจกรรมอบรมแรงงำนต่ำงด้ำว 
 

 



๒๙ 
 

โครงการ/กิจกรรม (ต่อ) 
5. กำรพิจำรณำและจัดท ำทะเบียนคนต่ำงด้ำว (สจจ.) 
    5.1 พิจำรณำค ำขออนุญำตท ำงำน 
6. โครงกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถด้ำนภำษำให้แก่แรงงำนไทยเพ่ือรองรับประชำคมอำเซียน (ศพจ.) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๐ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาแรงงานเพื่อสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

 

เป้าประสงค์ 
ประชำชนวัยแรงงำนมีงำนท ำและ/หรือได้รับกำรบรรจุงำนตรงตำม
ควำมรู้ ควำมสำมำรถและควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน 

 
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย : 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2557  ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 
1. จ ำนวนผูไ้ดร้ับบริกำรส่งเสรมิ                      
กำรจ้ำงงำนและยกระดับรำยได ้

110 คน 110 คน 110 คน 110 คน 110 คน 

2. จ ำนวนแรงงำนเข้ำรบักำรฝึกอบรม
ฝีมือหรือเข้ำรับกำรทดสอบมำตรฐำน
ฝีมือแรงงำน 

320 คน 352 คน 352 คน 352 คน 352 คน 

3. ร้อยละของแรงงำนท่ีผ่ำนกำร
ฝึกอบรมฝีมือหรือไดร้ับกำรรับรอง
มำตรฐำนฝีมือแรงงำน 

ร้อยละ  
92 

ร้อยละ  
94 

ร้อยละ  
96 

ร้อยละ 
98 

ร้อยละ 
100 

 
กลยุทธ์ : 

ยกระดับรำยได้และเพ่ิมก ำลังซื้อของแรงงำน 
 
โครงการ/กิจกรรม 
1. โครงกำรส่งเสริมกำรจ้ำงงำนและยกระดับรำยได้ให้แรงงำน (สจจ.) 
    1.1 โครงกำรเพิ่มอำชีพ เพ่ิมรำยได้  
    1.2 โครงกำรรับงำนสู่บ้ำนเพิ่มรำยได้ในครัวเรือน  
          - รับงำนสู่บ้ำนเพิ่มรำยได้ในครัวเรือน 
          - ส่งเสริมกำรรับงำนไปท ำที่บ้ำน 
    1.3 โครงกำรสร้ำงเครือข่ำยกำรแนะแนวอำชีพ  
    1.4 โครงกำรแนะแนวอำชีพเพ่ือกำรมีงำนท ำ  
          - แนะแนวอำชีพให้ผู้สูงอำยุ 
2. กำรทดสอบมำตรฐำนฝีมือแรงงำนแห่งชำติ (ศพจ.) 
 

 
 
 
 
 
 
 



๓๑ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาแรงงานให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

 

เป้าประสงค์ 
1. แรงงำนในและนอกระบบได้รับกำรคุ้มครองตำมกฎหมำยอย่ำงถูกต้อง
และเป็นธรรม 
2. แรงงำนมีหลักประกันในกำรท ำงำนและมีคุณภำพชีวิตที่ดี 

 
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย : 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2557  ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 
1. จ ำนวนข้อเสนอเกีย่วกับควำมต้องกำร
แรงงำนกลุ่มเฉพำะ (แรงงำนนอกระบบ 
แรงงำนคนพิกำร และแรงงำนผู้สูงอำยุ) 

1 1 1 1 1 

2. จ ำนวนประชำชนวัยแรงงำนท่ีขอรับ
บริกำรดำ้นแรงงำน 

1,740 คน 1,740 คน 1,740 คน 1,740 คน 1,740 คน 

3. จ ำนวนประชำชนได้รับกำรส่งเสริมกำร
มีงำนท ำ 

51,698 
คน 

54,273 
คน 

54,273 
คน 

54,273 
คน 

54,273 
คน 

4. จ ำนวนผูสู้งอำยุ คนพิกำรได้รับกำร
ส่งเสริมกำรมีงำนท ำ 

33 คน 35 คน 35 คน 35 คน 35 คน 

5. จ ำนวนประชำชนได้รับบริกำรข้อมูล
ข่ำวสำรตลำดแรงงำน 

40,000 
คน 

42,000 
คน 

42,000 
คน 

42,000 
คน 

42,000 
คน 

6. จ ำนวนสถำนประกอบกิจกำรทีไ่ด้รับ
กำรรณรงค์ให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรป้องกัน
และแก้ไขปญัหำยำเสพติดในสถำน
ประกอบกิจกำร 

140  แห่ง 140 แห่ง 140 แห่ง 140 แห่ง 140 แห่ง 

7. จ ำนวนแรงงำนได้รับกำรคุ้มครอง 
สง่เสริมและพัฒนำให้ได้รับสิทธิประโยชน์
และควำมปลอดภัยในกำร 
ท ำงำน 

9,140 คน 9,140 คน 9,140 คน 9,140 คน 9,140 คน 

8. ร้อยละของสถำนประกอบกิจกำรที่ผ่ำน
กำรตรวจสอบและปฏิบตัิถูกต้องตำม
กฎหมำยแรงงำน 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96  ร้อยละ 98 

9. จ ำนวนสถำนประกอบกิจกำรทีไ่ด้รับ
กำรส่งเสริมควำมรู้ มำตรฐำนแรงงำนไทย
และควำมรับผดิชอบต่อสังคมด้ำนแรงงำน 

20 แห่ง 20 แห่ง 20 แห่ง 20 แห่ง 20 แห่ง 

10. จ ำนวนผู้ประกันตนที่ข้ึนทะเบียนกับ
ส ำนักงำนประกันสังคม 

24,010 
คน 

24,040 
คน 

24,070 
คน 

24,100 
คน 

24,130 
คน 

11. จ ำนวนแรงงำนนอกระบบที่ได้รับกำร
คุ้มครองจำกกำรประกันสังคม 

12,270 
คน 

15,800 
คน 

19,300 
คน 

22,800 
คน 

26,300 
คน 

 
 
 
 



๓๒ 
 

กลยุทธ์ : 
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและคุ้มครองแรงงำน 

 
โครงการ/กิจกรรม 
1. โครงกำรบริหำรจัดกำรแรงงำนกลุ่มเฉพำะ (แรงงำนนอกระบบ แรงงำนคนพิกำร และแรงงำนผู้สูงอำยุ)  
    (สรจ.) 
2. ประสำนกำรให้บริกำรด้ำนแรงงำนในพ้ืนที่โดยอำสำสมัครแรงงำน (สรจ.) 
3. กิจกรรมรับลงทะเบียนผู้หำงำนท ำ/นำยจ้ำง (สจจ.) 
    3.1 ให้บริกำรจัดหำงำน ณ ส ำนักงำน 
    3.2 ให้บริกำรจัดหำงำนแก่ผู้ประกันตนกรณีว่ำงงำน 
    3.3 กำรมีงำนท ำน ำชุมชนเข้มแข็ง 
    3.4 นัดพบแรงงำนย่อย 
4. กำรให้บริกำรจัดหำงำนแก่กลุ่มคนพิเศษ (สจจ.) 
    4.1 กำรจัดหำงำนให้คนพิกำรมีงำนท ำ 
    4.2 กำรส่งเสริมคนพิกำรท ำงำนในหน่วยงำนภำครัฐ 
5. กำรให้บริกำรข้อมูลข่ำวสำรตลำดแรงงำน (สจจ.) 
    5.1 เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรตลำดแรงงำน 
6. สร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำยำเสพติดในสถำนประกอบกิจกำร (สสค.) 
7. ก ำกับดูแล และสนับสนุนให้แรงงำนได้รับควำมรู้และคุ้มครองตำมกฎหมำยคุ้มครองแรงงำน (สสค.) 
8. ก ำกับดูแล และสนับสนุนให้แรงงำนมีควำมปลอดภัยและมีสุขภำพอนำมัยที่ดีในกำรท ำงำน (สสค.) 
9. ป้องกันและแก้ไขปัญหำควำมขัดแย้งด้ำนแรงงำน (สสค.) 
10. ให้ค ำปรึกษำสนับสนุนกำรจัดสวัสดิกำรแรงงำน ก ำกับให้สถำนประกอบกิจกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย 
      เกี่ยวกับสวัสดิกำรแรงงำน (สสค.) 
11. สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับควำมรับผิดชอบต่อสังคมด้ำนแรงงำนและสนับสนุนกำรจัดท ำมำตรฐำน 
      แรงงำนไทยในสถำนประกอบกิจกำร (สสค.) 
12. กำรตรวจสถำนประกอบกำรเพ่ือให้นำยจ้ำงปฏิบัติให้ถูกต้องตำมพระรำชบัญญัติประกันสังคม  
      พ.ศ. 2533 และพระรำชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 (สปส.) 
13. กำรขยำยควำมคุ้มครองประกันสังคมสู่แรงงำนนอกระบบ ม.40 (สปส.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๓ 
 

4. แผนที่ยุทธศาสตร์ 

ในกำรประมวลควำมเชื่อมโยงกลยุทธ์ (แผนงำน) ตำมยุทธศำสตร์ต่ำงๆ ของแผนพัฒนำก ำลังคน
จังหวัดยะลำได้น ำควำมสมดุลของกลยุทธ์ตำมกรอบ Balanced Scorecard ซึ่งเรียกว่ำ “แผนที่ยุทธศำสตร์” 
โดยมีองค์ประกอบส ำคัญท้ัง 4 ด้ำนคือ 

- ประสิทธิผล (ผลลัพธ์จำกกำรด ำเนินกลยุทธ์ภำยใต้ยุทธศำสตร์) 
- คุณภำพบริกำร (ผลลัพธ์ซึ่งกลุ่มเป้ำหมำยต่ำงๆ ได้รับจำกกำรด ำเนินยุทธศำสตร์) 
- ประสิทธิภำพ (ผลผลิตจำกกำรด ำเนินงำนโครงกำร ภำยใต้กลยุทธ์ต่ำงๆ) 
- กำรจัดกำรองค์กร (ผลผลิตจำกกำรด ำเนินงำน/โครงกำร ภำยใต้กลยุทธ์ต่ำงๆ) 
ซึ่งผู้อ่ำน “แผนที่ยุทธศำสตร์” จะเข้ำใจว่ำกำรที่จะบรรลุเป้ำหมำยสุดท้ำยของจังหวัดยะลำในกำร

พัฒนำก ำลังคน จะต้องใส่ปัจจัยอะไรเข้ำไปบ้ำง แล้วเกิดผลผลิตอะไร ก่อให้เกิดผลลัพธ์ในเชิงคุณภำพและ
ประสิทธิผลอย่ำงไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๔ 
 

แผนที่ยุทธศาสตร์ 



 
 

แผนที่ยุทธศาสตรด์้านแรงงานจังหวัดยะลา พ.ศ. 2557 - 2561 
 
 
 
 
 
 

ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 
 
 
 
 
คุณภาพการให้บริการ 
 
 
 
 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
 
 
 
พัฒนาองค์กร 
 
 
 

วิสัยทัศน์  “ก าลังแรงงานมีสมรรถนะ  สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และมีคุณภาพช  ีวิตท ่ด ” 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาแรงงานและเตรียมความพร้อมเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาแรงงานเพื่อสร้างความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาแรงงานให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

แรงงานมีสมรรถนะ มมีาตรฐาน 
เป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

 

แรงงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

แรงงานมีศักยภาพ ทักษะฝีมือ 
ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน 

ประชาชนวัยแรงงานมีงานท า 
และมีรายได้ที่เหมาะสม 

 

แรงงานได้รับความคุ้มครอง
ตามกฎหมายแรงงาน 

แรงงานได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือ มีทักษะฝีมือและมีมาตรฐาน  แรงงานมงีานท า มีอาชีพ มีรายได้ ประชาชนได้รับบริการด้านแรงงานได้ครบ
ตามความต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ 

แรงงานได้รับความคุ้มครอง 
ตามกฎหมายแรงงานอย่างเป็นธรรม 

แปลงยุทธศาสตร์ด้านแรงงานสู่แผนปฏิบัติการ บริการด้านแรงงานผ่านศูนย์บริการร่วมฯ และระบบออนไลน์ (Internet) ส่งเสริมใหม้ีงานท าอยา่งยัง่ยืน บริการข้อมูลด้านแรงงาน 

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ พัฒนาระบบฐานข้อมูลแรงงานให้ครบถ้วน ทันสมัย พัฒนาความสามารถบุคลากรทั้งในด้านวิเคราะห์และการให้บริการข้อมูลด้านแรงงาน 



๓๕ 
 

บทที่ 5 
การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมนิผล 

1. การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 
การน าแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 – 2561) ไปสู่การปฏิบัตินับเป็น

ขั้นตอนที่ ส าคัญมากเพราะเป็น กระบวนการที่ จะผลักดันการท างานของกลไกที่ ส าคัญทั้ งหมด                    
ให้สามารถบรรลุผลลัพธ์ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ การด าเนินงานจะเกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพจ าเป็นอย่างยิ่ง                
ที่จะต้องผลักดันให้มีการปรับเปลี่ยนแนวคิด ค่านิยม เป้าหมาย รวมถึงวิธีและกระบวนการท างาน ดังนั้น                
การน าแผนไปสู่การปฏิบัติจะต้องท าให้บุคลากรรวมทั้งหน่วยงานยอมรับแนวทาง แผนงาน โครงงานนั้น                 
และพร้อมที่จะน าแนวทางนั้นไปด าเนินการได้อย่างเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม และวิธีการปฏิบัติงานของตน 
ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีการระดมก าลัง แสวงหาการสนับสนุน เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติและสร้างความเป็นปึกแผ่น
ให้เกิดขึ้น เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องมีความรู้สึกเป็นเจ้าของและมีส่วนร่วม ดังนั้น เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายของการจัดท าแผนพัฒนายุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 – 2561) จึงได้ก าหนด
แนวทางการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ โดยสังเขปดังนี้  

1. ผู้บริหารต้องเข้าใจและผลักดันให้มีการด าเนินงานตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ และสม่ าเสมอ 
2. สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแนวคิดและสาระส าคัญของแผนให้กับเจ้าหน้าที่และบุคลากรที่

เกี่ยวข้องได้ทราบ มีส่วนร่วมและให้การสนับสนุนอย่างกว้างขวาง เพ่ือให้การน าแผนสู่การปฏิบัติ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพเกิดความเป็นปึกแผ่นต่อเนื่อง 

3. มีการก าหนดภารกิจความรับผิดชอบให้ชัดเจน เพ่ือความสอดคล้องกับแผนงาน และแผน
อัตราก าลัง และขจัดความซ้ าซ้อนของงาน 

4. วางแนวปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวและชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติและผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้งลดขั้นตอนใน
การปฏิบัติงานเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

6. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านแรงงานให้มีความแม่นย าและเป็นปัจจุบัน และสามารถให้บริการ
ได้ตรงกับความต้องการและทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

7. พัฒนาระบบการก ากับติดตาม และการประเมินผล ที่มุ่งเน้นการประเมินเพ่ือการพัฒนาและ
ปรับปรุงการด าเนินงานโดยมีการพัฒนาตัวชี้วัดผลส าเร็จการด าเนินงานทั้งในด้านปริมาณ คุณภาพ ระยะเวลา
ในการประเมิน ผู้ประเมิน และแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
   

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๖ 
 

2. การติดตามและประเมินผล 
กระบวนการติดตามประเมินผลเป็นเครื่องมือที่ส าคัญส าหรับการแปลงแ ผนไปสู่การปฏิบัติ                     

ซึ่งแผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 – 2561) ก าหนดแนวทางการติดตามและ
ประเมินผล  

1. การติดตามความก้าวหน้าและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานในรูปแบบการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานรายเดือน หรือรายไตรมาส โดยให้หน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เป็นผู้รายงาน
ความคืบหน้าการด าเนินงานของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม พร้อมปัญหาและอุปสรรคภายใต้แผนยุทธศาสตร์             
ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 – 2561) ไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบ หรือผู้ที่ประเมินที่ได้รับ
มอบหมายเพื่อวิเคราะห์ ตรวจสอบความคืบหน้าในการด าเนินงาน  

2. การติดตามผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามตัวชี้วัด เป้าประสงค์ของแผนในรูปแบบการ
รายงานผลการปฏิบัติงานรายปี โดยให้หน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดเป็นผู้รายงานผลการด าเ นินงานที่
รับผิดชอบภายใต้แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 – 2561) ไปยังหน่วยงานที่
รับผิดชอบ หรือผู้ประเมินที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือวิเคราะห์ ประเมินผลสัมฤทธิ์ของแผน ตลอดจนข้อเสนอแนะ 
เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับทบทวนแผน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๗ 
 

2.1  กรอบในการติดตามประเมินผล 
การติดตามและประเมินผลเป็นไปตามกรอบของแผนภาพที่ 5.1 จะมีการประเมินผลทุกยุทธศาสตร์

กล่าวคือ โครงการต่างๆ ในแต่ละกลยุทธ์เมื่อสิ้นสุดโครงการจะมีผลผลิต (Output) เกิดขึ้น ถ้าการด าเนิน
โครงการปีเดียวจะได้ผลผลิตแต่ถ้าด าเนินการต่อเนื่องไปในระยะ 5 - 10 ปี อาจจะมีผลลัพธ์เกิดขึ้นกับ
โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์นั้นๆ และถ้ายังด าเนินการต่อไปอีกจะเกิดผลกระทบต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศในที่สุด อย่างไรก็ตาม บางโครงการในบางยุทธศาสตร์อาจจะสามารถสร้างผลลัพธ์ได้ในปีเดียว 

แผนภาพที่  5.1   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ที่มา: ดัดแปลงจาก Rouge and Feller (2003) อ้างถึงในรายงานฉบับสมบูรณโ์ครงการประเมินความคุ้มครองของการวิจัย

ในภาพรวมของประเทศ ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ, 2549 (ภาพที่ 1-3) 
1) ปัจจัยน าเข้า (Inputs) รวมถึงทรัพยากรบุคคล เงิน และระยะเวลาปฏิบัติงาน 
2) ผลผลติ (Outputs) ผลิตภัณฑ์หรอืผลงานเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานตามแผน 
3) ผลลัพธ์ (Outcomes) เป็นผลกระทบเบื้องต้น เกิดขึ้นจากการน าผลผลิตจากงานท่ีท า ไปใช้แก้ปัญหาเช่น มีผลิต

ภาพแรงงานเพิ่มขึ้น 
4) ผลกระทบ (Impacts) เป็นผลงานที่เกิดขึ้นในระยะยาว เมื่อโครงการสิ้นสุดลงแล้ว โดยครอบคลุมเป้าหมาย

โดยรวมซึ่งหน่วยงานนี้ต้องการให้เกิดขึ้น ซึ่งคาดว่าจะเป็นผลที่พึงประสงค ์
 

 

 

 

 

เป้าหมายของประเทศ 

การก าหนดนโยบาย 
เชิงยุทธศาสตร ์

การจัดท าแผน/แผนงาน 
เป้าหมายของพันธกิจ 

การจัดท ารายละเอียด 
การด าเนินงานตามแผนงาน

เป็นโครงการ 
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 

การประเมินผล 

การประเมินผลเพื่อปรับปรุง 
ยุทธศาสตร์หรือแผน 

ทรัพยากร 
Inputs 

ผลผลติ 
Outputs 

ผลลัพธ์ 
Outcomes 

ผลกระทบ 
Impacts 

ขั้นตอนเสนอแนะไปสู่การปรับปรุงนโยบาย 



๓๘ 
 

2.2  การติดตามประเมินผลด้วยตัวชี้วัด 

ในส่วนนี้จะท าการก าหนดตัวชี้วัดไว้ทุกกิจกรรมของโครงการภายใต้กลยุทธ์นั้นๆ ในการก าหนดตัวชี้วัด
นอกเหนือจากการก าหนดสูตรในการค านวณตัวชี้วัดต่างๆ ซึ่งแน่นอนจะต้องแน่ใจว่า ตัวชี้วัดนั้น ถู กต้อง      
ง่ายต่อการค านวณ และมีฐานข้อมูลรองรับในทุกตัวชี้วัด 

หลักการในการก าหนดตัวชี้วัด 
1.  น าผลการค านวณในอดีตมาก าหนดเป็นผลส าเร็จพื้นฐาน (Baseline) ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ก าหนด

ไว้เป็นปีงบประมาณ 2556 ซึ่งกิจกรรม/โครงการดังกล่าวได้ด าเนินการไปจนสิ้นสุดแล้ว  
2.  การก าหนดค่าเป้าหมายในช่วงปีที่ท าการประเมินแผนฯ  
3.  เป้าหมายผลงานที่ก าหนดขึ้นนี้ใช้เป็น “เป้า” ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับไปปฏิบัติ ซึ่งอาจจะ

เปลี่ยนแปลงได้เมื่อเห็นว่า เป้าที่ตั้งไว้บรรลุผลงานหรือยากเพียงใด ซึ่งเกิดจากข้อตกลงของหน่วยงานที่ร่วมกัน
รับผิดชอบ 

4.  หลักการในการก าหนดเป้าหมายในตัวชี้วัดนี้ ควรตั้งในลักษณะ “ท้าทาย” ไม่ง่ายจนเกินไปจน
กลายเป็นงานปกติ (Routine) ซึ่งถือว่าไม่ใช่เป้าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Target) ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของแผน
ยุทธศาสตร์ 

5.  เป้าหมายที่ก าหนดไว้ควรถูกประเมินโดยบุคคลที่มิได้มีส่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรมโครงการนั้นๆ 
เพ่ือความโปร่งใส ที่จริงการที่จะท าให้การปฏิบัติเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ องค์กรต่างๆ จะต้องสร้าง
ระบบแรงจูงใจ และระบบท าโทษขึ้น (Carrot and Stick) มารองรับ เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องตื่นตัวในการ
ปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



๓๙ 
 

แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 - 2561) 
(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 
1 .  ก า ร พั ฒ น า
แรงงานและเตรียม
ความพร้อมเข้ าสู่
ประชาคมอาเซียน 

 

1. แรงงานได้รับ
การพัฒนาฝีมือ
และมีรายได้ตาม
นโยบายของรัฐ 
2. แรงงานได้รับ
ก า ร พั ฒ น า
ศั ก ย ภ า พ  มี
ทักษะฝีมือตรง
ต า ม ค ว า ม รู้ 
คว ามสามา รถ
ตร งตามความ
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ตลาดแรงงานใน
พื้ น ท่ี แ ล ะ
ป ร ะ ช า ค ม
อาเซียน 

ย ก ร ะ ดั บ
คุ ณ ภ า พ
แ ร ง ง า น
จั ด ก า ร
แรงงานต่าง
ด้ า ว แ ล ะ
ป้ อ ง กั น
ก า ร ค้ า
มนุษย์ 

1.  โครงการเพิ่ ม
ประสิทธิภาพการ
ร า ย ง า น
ส ถ า น ก า ร ณ์
แ ร ง ง า น จั ง ห วั ด
รองรับประชาคม
อาเซียน 

- จ า น ว น
ร า ย ง า น
สถานการณ์
แรงงาน 

 

5  
เล่ม 

5  
เล่ม 

5  
เล่ม 

5  
เล่ม 

5 
เล่ม 

180,000 180,000 180,000 180,000 180,000 สรจ.ยล. 

2 .  โครงการเพิ่ ม
ประสิทธิภาพการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ด้ า น
แรงงานในจังหวัด
ชายแดนภาคใต ้

- จ านวน
บัณฑิต
แรงงาน 

76 
คน 

76 
คน 

76 
คน 

76 
คน 

76 
คน 

16,426,510 18,069,161 19,876,077 21,863,684 24,050,053 สรจ.ยล. 

 

 

 

 

(หน่วย : บาท) 



๔๐ 
 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 
1 .  ก า ร พั ฒ น า
แรงงานและเตรียม
ความพร้อมเข้ าสู่
ประชาคมอาเซียน 

 

1. แรงงานได้รับ
การพัฒนาฝีมือ
และมีรายได้ตาม
นโยบายของรัฐ 
2. แรงงานได้รับ
ก า ร พั ฒ น า
ศั ก ย ภ า พ  มี
ทักษะฝีมือตรง
ต า ม ค ว า ม รู้ 
ความสามารถ
แ ล ะ ต ร ง ต า ม
ความต้ อ งก า ร
ข อ ง
ตลาดแรงงานใน
พื้ น ท่ี แ ล ะ
ป ร ะ ช า ค ม
อาเซียน 
 

 

ย ก ร ะ ดั บ
คุ ณ ภ า พ
แ ร ง ง า น
จั ด ก า ร
แรงงานต่าง
ด้ า ว แ ล ะ
ป้ อ ง กั น
ก า ร ค้ า
มนุษย์ 

3. โครงการป้องกัน
ปัญหาการคา้
มนุษย์ด้านแรงงาน 

- จ านวน
คนหางาน
ได้รับการ
คุ้มครอง 
 
 

 

4,300 
คน 

4,515 
คน 

4,515 
คน 

4,515 
คน 

4,515 
คน 

31,300 34,430 37,873 41,660 45,826 สจจ.ยล 

   3.1 โครงการ
เผยแพรค่วามรูเ้พื่อ
ป้องกันการ
หลอกลวง
คนหางาน 

4,000 
คน 

4,200 
คน 

4,200 
คน 

4,200 
คน 

4,200 
คน 

11,900 13,090 14,399 15,839 17,422 สจจ.ยล 

   3.2  โครงการ
เครือข่ายชุมชน
ร่วมรณรงค์ป้องกัน
การหลอกลวงและ
ลักลอบไปท างาน
ต่างประเทศ 

300 
คน 

315 
คน 

315 
คน 

315 
คน 

315 
คน 

19,400 21,340 23,474 25,821 28,404 สจจ.ยล 

 
 

(หน่วย : บาท) 



๔๑ 
 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 
1 .  ก า ร พั ฒ น า
แรงงานและเตรียม
ความพร้อมเข้ าสู่
ประชาคมอาเซียน 

 

1. แรงงานได้รับ
การพัฒนาฝีมือ
และมีรายได้ตาม
นโยบายของรัฐ 
2. แรงงานได้รับ
ก า ร พั ฒ น า
ศั ก ย ภ า พ  มี
ทักษะฝีมือตรง
ต า ม ค ว า ม รู้ 
ความสามารถ
แ ล ะ ต ร ง ต า ม
ความต้ อ งก า ร
ข อ ง
ตลาดแรงงานใน
พื้ น ท่ี แ ล ะ
ป ร ะ ช า ค ม
อาเซียน 

ย ก ร ะ ดั บ
คุ ณ ภ า พ
แ ร ง ง า น
จั ด ก า ร
แรงงานต่าง
ด้ า ว แ ล ะ
ป้ อ ง กั น
ก า ร ค้ า
มนุษย์ 

4. โครงการป้องกัน
การค้ามนุษยด์้าน
แรงงานต่างด้าว 

 

 

 

 

 

- จ านวน
แรงงานต่าง
ด้าว 
นายจ้าง
ได้รับความรู้
ความเข้าใจ
ข้อมูลปฏิบตัิ
เกี่ยวกับ
การค้า
มนุษย์ด้าน
แรงงาน 

140 
คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

147 
คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

147 
คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

147 
คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

147 
คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

80,000 88,000 96,800 106,480 117,128 สจจ.ยล 

   4.1 กิจกรรม
อบรมนายจ้าง/
สปก. 

40 
คน 
 

42 
คน 
 

42 
คน 
 

42 
คน 
 

42 
คน 
 

     สจจ.ยล 

   4.2 กิจกรรม
อบรมแรงงานต่าง
ด้าว 

100 
คน 
 
 
 

105 
คน 

105 
คน 

105 
คน 

105 
คน 

     สจจ.ยล 

(หน่วย : บาท) 
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 



๔๒ 
 

57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 รับผิดชอบ 

1 .  ก า ร พั ฒ น า
แรงงานและเตรียม
ความพร้อมเข้ าสู่
ประชาคมอาเซียน 

 

1. แรงงานได้รับ
การพัฒนาฝีมือ
และมีรายได้ตาม
นโยบายของรัฐ 
2. แรงงานได้รับ
ก า ร พั ฒ น า
ศั ก ย ภ า พ  มี
ทักษะฝีมือตรง
ต า ม ค ว า ม รู้ 
ความสามารถ
แ ล ะ ต ร ง ต า ม
ความต้ อ งก า ร
ข อ ง
ตลาดแรงงานใน
พื้ น ท่ี แ ล ะ
ป ร ะ ช า ค ม
อาเซียน 

ย ก ร ะ ดั บ
คุ ณ ภ า พ
แ ร ง ง า น
จั ด ก า ร
แรงงานต่าง
ด้ า ว แ ล ะ
ป้ อ ง กั น
ก า ร ค้ า
มนุษย์ 

5. การพิจารณา
และจัดท าทะเบียน
คนต่างด้าว 

- จ านวนคน
ต่างด้าวที่
ยื่นขอและ
ได้รับ
ใบอนุญาต
ท างาน 

1,065 
คน 

1,118 
คน 

1,118 
คน 

1,118 
คน 

1,118 
คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สจจ.ยล 

   5.1 พิจารณาค า
ขออนุญาตท างาน 

1,065 
คน 

1,118 
คน 

1,118 
คน 

1,118 
คน 

1,118 
คน 

     สจจ.ยล 

            

 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๔๓ 
 

1 .  ก า ร พั ฒ น า
แรงงานและเตรียม
ความพร้อมเข้ าสู่
ประชาคมอาเซียน 

 

1. แรงงานได้รับ
การพัฒนาฝีมือ
และมีรายได้ตาม
นโยบายของรัฐ 
2. แรงงานได้รับ
ก า ร พั ฒ น า
ศั ก ย ภ า พ  มี
ทักษะฝีมือตรง
ต า ม ค ว า ม รู้ 
ความสามารถ
แ ล ะ ต ร ง ต า ม
ความต้ อ งก า ร
ข อ ง
ตลาดแรงงานใน
พื้ น ท่ี แ ล ะ
ป ร ะ ช า ค ม
อาเซียน 

ย ก ร ะ ดั บ
คุ ณ ภ า พ
แ ร ง ง า น
จั ด ก า ร
แรงงานต่าง
ด้ า ว แ ล ะ
ป้ อ ง กั น
ก า ร ค้ า
มนุษย์ 

6. โครงการพัฒนา
ขีดความสามารถ
ด้านภาษาให้แก่
แรงงานไทยเพื่อ
รองรับประชาคม
อาเซียน 

1. จ านวน
แรงงานท่ี
เข้ารับการ
ฝึกอบรม
ด้านภาษา 
ต่างประเทศ 

200 
คน 

220 
คน 

220 
คน 

220 
คน 

220 
คน 

889,000 
 

933,450 
 

933,450 
 

933,450 
 

933,450 
 

ศพจ.ยล 
 

2. ร้อยละ 
ของแรงงาน 
ที่ผ่านการ 
ฝึกอบรม
ด้านภาษา 
ต่างประเทศ 

92 94 96 98 100      ศพจ.ยล 
 

 
 



๔๔ 
 

แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 - 2561) 
(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 
2. การพัฒนา
แรงงานเพ่ือสร้าง
ความเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ 

ป ร ะ ช า ช น วั ย
แรงงานมีงานท า
และ/หรือได้รับ
ก า รบร รจุ ง าน
ตรงตามความรู้ 
ความสามารถ
แ ล ะ ค ว า ม
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ตลาดแรงงาน 

ย ก ร ะ ดั บ
รายได้และ
เพิ่มก าลังซ้ือ
ของแรงงาน 

1. โครงการ
ส่งเสริมการจ้าง
งานและยกระดับ
รายได้ให้แรงงาน 

- จ านวน           
ผู้ไดร้ับ
บริการ
ส่งเสริมการ
จ้างงานและ
ยกระดับ
รายได ้

110 
คน 
 
 
 
 

 

110 
คน 
 
 
 
 

 

110 
คน 
 
 
 
 

 

110 
คน 
 
 
 
 

 

110 
คน 
 
 
 
 

 

143,000 
 
 
 
 
 

 

157,300 
 
 
 
 
 

 

173,030 
 
 
 
 
 

 

190,333 
 
 
 
 
 

 

209,367 
 
 
 
 
 

 

สจจ.ยล 
 
 
 
 
 
 

1.1 โครงการเพิ่ม
อาชีพ เพิ่มรายได ้

20 
คน 

20 
คน 

20 
คน 

20 
คน 

20 
คน 

40,000 44,000 48,400 53,240 58,564 สจจ.ยล 

1.2 โครงการรับ
งานสู่บ้านเพิ่ม
รายได้ในครัวเรือน 
   - รับงานสู่บ้าน
เพิ่มรายได้ใน
ครัวเรือน 
   - ส่งเสริมการรับ
งานไปท าที่บ้าน 

 
 
 

10 
คน 
 

10 
คน 

 
 
 

10 
คน 
 

10 
คน 

 
 
 

10 
คน 
 

10 
คน 

 
 
 

10 
คน 
 

10 
คน 

 
 
 

10 
คน 
 

10 
คน 

34,200 37,620 41,382 45,520 50,072 สจจ.ยล 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๔๕ 
 

2. การพัฒนา
แรงงานเพ่ือสร้าง
ความเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ 

ป ร ะ ช า ช น วั ย
แรงงานมีงานท า
และ/หรือได้รับ
ก า รบร รจุ ง าน
ตรงตามความรู้ 
ความสามารถ
แ ล ะ ค ว า ม
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ตลาดแรงงาน 

ย ก ร ะ ดั บ
รายได้และ
เพิ่มก าลังซ้ือ
ของแรงงาน 

   1.3 โครงการ
สร้างเครือข่ายการ
แนะแนวอาชีพ 

 50 
คน 

50 
คน 

50 
คน 

50 
คน 

50 
คน 

26,000 28,600 31,460 34,606 38,067 สจจ.ยล 

   1.4 โครงการ
แนะแนวอาชีพเพื่อ
การมีงานท า 
   - แนะแนวอาชีพ
ให้ผู้สูงอาย ุ

 

 

20 
คน 

 

 

20 
คน 

 

 

20 
คน 

 

 

20 
คน 

 

 

20 
คน 

42,800 47,080 51,788 56,967 62,664 สจจ.ยล 

            

 
 
 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๔๖ 
 

2. การพัฒนา
แรงงานเพ่ือสร้าง
ความเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ 

ป ร ะ ช า ช น วั ย
แรงงานมีงานท า
และ/หรือได้รับ
ก า รบร รจุ ง าน
ตรงตามความรู้ 
ความสามารถ
แ ล ะ ค ว า ม
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ตลาดแรงงาน 

ย ก ร ะ ดั บ
รายได้และ
เพิ่มก าลังซ้ือ
ของแรงงาน 

2. ทดสอบ
มาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ 

- จ านวน
แรงงานเข้า
รับการ
ฝึกอบรม
ฝีมือหรือเข้า
รับการ
ทดสอบ
มาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน 

320 
คน 

352 
คน 

352 
คน 

352 
คน 

352 
คน 

452,900 475,545 475,545 475,454 475,545 ศพจ.ยล 

- ร้อยละ
ของแรงงาน
ที่ผ่านการ
ฝึกอบรม
ฝีมือหรือ
ได้รับการ
รับรอง
มาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน 

92 94 96 98 100      ศพจ.ยล 

 



๔๗ 
 

แผนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2557 - 2561) 
(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 
3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แร ง ง าน ใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและมี
คุณภาพชีวิตท่ีด ี
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

1. โครงการบริหาร
จัดการแรงงาน
กลุ่มเฉพาะ 
(แรงงานนอกระบบ 
แรงงานคนพิการ
และแรงงาน
ผู้สูงอาย ุ

จ านวน
ข้อเสนอ
เกี่ยวกบัความ
ต้องการ
แรงงานกลุ่ม
เฉพาะ  

1 1 1 1 1 180,000 198,000 217,800 239,580 363,538 สรจ.ยล 

2. ประสานการ
ให้บริการด้าน
แรงงานในพ้ืนท่ี
โดยอาสาสมัคร
แรงงาน 

- จ านวน
ประชาชน
วัยแรงงานท่ี
ขอรับ
บริการดา้น
แรงงาน 

1,740 
คน 

1,740 
คน 

1,740 
คน 

1,740 
คน 

1,740 
คน 

39,630 43,593 47,952 52,747 58,021 สรจ.ยล 

 
(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 



๔๘ 
 

57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 รับผิดชอบ 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แ ร ง ง าน ใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและมี
คุณภาพชีวิตท่ีด ี
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

3. กิจกรรมรับ
ลงทะเบียนผู้หา
งานท า/นายจ้าง 

- จ านวน
ประชาชน
ได้รับบริการ
ส่งเสริมการ
มีงานท า 

3,250 
คน 

3,412 
คน 

3,412 
คน 

3,412 
คน 

3,412 
คน 

54,100 59,510 65,461 72,007 79,207 สจจ.ยล 

   3.1 ให้บริการ
จัดหางาน ณ 
ส านักงาน 

1,400 
คน 

1,470 
คน 

1,470 
คน 

1,470 
คน 

1,470 
คน 

     สจจ.ยล 

   3.2 ให้บริการ
จัดหางานแก่
ผู้ประกันตนกรณี
ว่างงาน 

550 
คน 
 
 
 

577 
คน 
 

 

577
คน 

577 
คน 

 

577 
คน 

     สจจ.ยล 

   3.3 การมีงานท า
น าชุมชนเข้มแข็ง 

700 
คน 

735 
คน 

735 
คน 

735 
คน 

735 
คน 

     สจจ.ยล 

   3.4 นัดพบ
แรงงานย่อย 

600 
คน 

630 
คน 

630 
คน 

630 
คน 
 

630 
คน 

     สจจ.ยล 

 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๔๙ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แ ร ง ง าน ใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและมี
คุณภาพชีวิตท่ีด ี
 

เพิม่
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

4. การให้บริการ
จัดหางานแก่กลุม่
คนพิเศษ 
 
 

- จ านวน
ผู้สูงอายุ    
คนพิการ
ได้รับการ
ส่งเสริมการ
มีงานท า 

33 
คน 
 
 
 

 

35 
คน 
 
 

 

35 
คน 
 

 

35 
คน 
 

 

35 
คน 
 
 

 

26,300 28,930 31,823 35,005 38,505 สจจ.ยล 

   4.1 การจัดหา
งานให้คนพิการมี
งานท า 

32 
คน 
 

34 
คน 
 

34 
คน 
 

34 
คน 
 

34 
คน 
 

     สจจ.ยล 

   4.2 การส่งเสริม
คนพิการท างานใน
หน่วยงานภาครัฐ 

1 คน 
 
 
 
 

1 คน 
 
 
 
 

1 คน 
 
 
 
 

1 คน 
 
 
 
 

1 คน 
 
 
 
 

     สจจ.ยล 

 
 
 
 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๕๐ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แรงง านใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและ
มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดี 
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

5. การให้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร
ตลาดแรงงาน 

- จ านวน
ประชาชน
ได้รับบริการ
ข้อมูล
ข่าวสาร
ตลาดแรงงาน 

40,000 
คน 
 

42,000 
คน 
 

42,000 
คน 
 

42,000 
คน 
 

42,000 
คน 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

สจจ.ยล 

   - เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสาร
ตลาดแรงงาน 

40,000 
คน 
 

42,000 
คน 
 

42,000 
คน 
 

42,000 
คน 
 

42,000 
คน 
 

- - - - - สจจ.ยล 

 
 
 
 
 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๕๑ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แรงง านใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและ
มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดี 
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

6. สร้างความรู้
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
ป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพตดิ
ในสถานประกอบ
กิจการ 

- จ านวน
สถาน
ประกอบ
กิจการที่
ได้รับการ
รณรงค์ให้
ความรู้
เกี่ยวกับการ
ป้องกันและ
แก้ไขปัญหา
ยาเสพตดิใน
สถาน
ประกอบ 
กิจการ 

140 
แห่ง 

140 
แห่ง 

140 
แห่ง 

140 
แห่ง 

140 
แห่ง 

113,200 113,200 113,200 113,200 113,200 สสค.ยล 

 
 
 
 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๕๒ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แรงง านใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและ
มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดี 
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

 

 

 

 

 

 

- จ านวน
แรงงานได้รับ
การคุ้มครอง
ส่งเสริมและ
พัฒนาให้
ได้รับสิทธิ
ประโยชน์
และความ
ปลอดภัยใน
การท างาน 

9,140 
คน 

9,140 
คน 

9,140 
คน 

9,140 
คน 

9,140 
คน 

     สสค.ยล 

- ร้อยละของ
สถาน
ประกอบ
กิจการที่ผ่าน
การ
ตรวจสอบ
และปฏิบตัิ
ถูกต้องตาม
กฎหมาย
แรงงาน 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
92 

ร้อยละ 
94 

ร้อยละ 
96 

ร้อยละ 
98 

      

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๕๓ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แรงง านใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและ
มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดี 
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

7. ก ากับดูแลและ
สนับสนุนให้
แรงงานได้รับ
ความรู้และ
คุ้มครองตาม
กฎหมายคุม้ครอง
แรงงาน 

- จ านวน
แรงงานได้รับ
การคุ้มครอง
ส่งเสริมและ
พัฒนาให้
ได้รับสิทธิ
ประโยชน์
และความ
ปลอดภัยใน
การท างาน 

270 
แห่ง/ 
3,140 
คน 

270 
แห่ง/ 
3,140 
คน 

270 
แห่ง/ 
3,140 
คน 

270 
แห่ง/ 
3,140 
คน 

270 
แห่ง/ 
3,140 
คน 

348,880 383,768 422,144 464,358 510,793 สสค.ยล 

 
 
 
 
 
 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๕๔ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แรงง านใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและ
มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดี 
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

8. ก ากับดูแลและ
สนับสนุนให้
แรงงานมีความ
ปลอดภัยและมี
สุขภาพอนามัยทีด่ี
ในการท างาน 

- จ านวน
แรงงานได้รับ
การคุ้มครอง
ส่งเสริมและ
พัฒนาให้
ได้รับสิทธิ
ประโยชน์
และความ
ปลอดภัยใน
การท างาน 

110 
แห่ง/ 
110  
ครั้ง/ 
3,300 
คน 

110 
แห่ง/ 
110 
ครั้ง/ 
3,300 
คน 

110 
แห่ง/ 
110 
ครั้ง/ 
3,300 
คน 

110 
แห่ง/ 
110 
ครั้ง/  
3,300 
คน 

110 
แห่ง/ 
110 
ครั้ง/ 
3,300 
คน 

77,500 85,250 93,775 103,152 113,467 สสค.ยล 
 

9. ป้องกันและ
แก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งด้าน
แรงงาน 

90 
แห่ง/
90 

ครั้ง/ 
2,700 
คน 

90 
แห่ง/
90 

ครั้ง/ 
2,700 
คน 

90 
แห่ง/
90 

ครั้ง/ 
2,700 
คน 

90 
แห่ง/
90 

ครั้ง/ 
2,700 
คน 

90 
แห่ง/
90 

ครั้ง/ 
2,700 
คน 

36,200 36,200 36,200 36,200 36,200 สสค.ยล 
 

 
 
 

 
(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๕๕ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แรงง านใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและ
มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดี 
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

10. ให้ค าปรึกษา
สนับสนุนการจัด
สวัสดิการแรงงาน 
ก ากับให้สถาน
ประกอบกิจการ
ปฏิบัติตาม
กฎหมายเกี่ยวกับ
สวัสดิการแรงงาน 

 

 

- จ านวน
แรงงานได้รับ
การคุ้มครอง
ส่งเสริมและ
พัฒนาให้
ได้รับสิทธิ
ประโยชน์
และความ
ปลอดภัยใน
การท างาน 

70 
แห่ง 

 

70 
แห่ง 

 

70 
แห่ง 

 

70 
แห่ง 

 

70 
แห่ง 

 

42,000 42,000 42,000 42,000 42,000 สสค.ยล 

 
 
 
 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๕๖ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แรงง านใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและ
มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดี 
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

11. สร้างความรู้
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับความ
รับผิดชอบต่อ
สังคมด้านแรงงาน
และสนบัสนุนการ
จัดท ามาตรฐาน
แรงงานไทยใน
สถานประกอบ
กิจการ 

 

- จ านวน
สถาน
ประกอบ
กิจการที่
ได้รับการ
ส่งเสริม
ความรู้
มาตรฐาน
แรงงานไทย
และความ
รับผิดชอบต่อ
สังคมด้าน
แรงงาน 

20 
แห่ง 

20 
แห่ง 

20 
แห่ง 

20 
แห่ง 

20 
แห่ง 

4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 สสค.ยล 

 
 
 
 
 
 

(หน่วย : บาท) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย งบประมาณ (บาท) หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 57 58 59 60 61 57 58 59 60 61 



๕๗ 
 

3. การพัฒนา
แรงงานให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

1 .  แ รงง านใน
และนอกระบบ
ไ ด้ รั บ ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง ต า ม
กฎหมายอย่าง
ถูกต้องและเป็น
ธรรม 
2. แรงงานมี
หลักประกันใน
การท างานและ
มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดี 
 

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
การบริหาร
จัดการและ
คุ้มครอง
แรงงาน 

12. การตรวจ 
สถานประกอบการ
เพื่อให้นายจ้าง
ปฏิบัติให้ถูกต้อง
ตามพระราชบัญญัติ
ประกันสังคม พ.ศ. 
2533 และ
พระราชบัญญัติ           
เงินทดแทน พ.ศ. 
2537 

- จ านวน
ผู้ประกันตน
ที่ข้ึนทะเบียน
กับส านักงาน
ประกันสังคม 

24,010 
คน 

24,040 
คน 

24,070 
คน 

24,100 
คน 

24,130 
คน 

- - - - - สปส.ยล 
 

13. การขยาย
ความคุ้มครอง
ประกันสังคมสู่
แรงงานนอกระบบ 
(ม.40) 

- จ านวน
แรงงานนอก
ระบบท่ีได้รับ
การคุ้มครอง
จากการ
ประกันสังคม 

12,270 
คน 

15,800 
คน 

19,300 
คน 

22,800 
คน 

26,300 
คน 

- - - - - สปส.ยล 
 

 



บรรณานุกรม 
 
กระทรวงแรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน. แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2555 – 2558 
 กระทรวงแรงงาน. กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บางกอกบล็อก, 2555. 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี. แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
 และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ีสิบเอ็ด พ.ศ. 555 – 2559. กรุงเทพมหานคร :  
 บริษัท สหมิตรพริ้นติ้ง แอนด์ พับลิสซึ่ง จ ากัด, มปป. 
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน. แผนกลยุทธ์ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2555 – 2558). 
 กรุงเทพมหานคร : บริษัท วงศ์สว่างพับลิชชิ่ง แอนด์ พริ้นติ้ง จ ากัด, 2555. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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